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ETIKAI KODEX

1. Az Etikai Kédex alkalmazasa

A Delta Group Nyrt. és 100 szazalékos tulajdonu leanyvallalata a Delta Systems Kft. (tovabbiakban: Delta)
vezetése — Osszhangban a Munka Torvénykonyvérdl szolé 2012. évi I. térvény 8. §-val és 9. § (2)
bekezdésével, valamint az Antikorrupciés Politikdban foglalt kévetelményekkel — jelen Etikai Kodex
elfogadasdval kinyilvanitja azokat az etikai normakat, melyeket miikédése sordn kiemelten fontosnak és
kdvetenddnek tekint. Az Etikai Kédex meghatdrozza az elvdrhaté etikus magatartast és a Delta értékeinek
megfeleld cselekvés normait, tovabba arra 6sztonzi az érintetteket, hogy Grizzék meg és er@sitsék azt az

értékes kilsé képet, amely e cégekrdl kialakult.

2. Koz6s értékeink

[Vi A Delta tdmogatja és tiszteletben tartja a nemzetkézileg kinyilvanitott emberi jogok védelmét.

<

A Delta altal vallott etikai elvek kulcsszavakban: BECSULETESSEG, GONDOSKODAS, FELELOSSEG,
MASOK TISZTELETE, MEGBIZHATOSAG, OSZINTESEG, SZAMONKERHETOSEG, TISZTESSEGESSEG,
TORVENYTISZTELET.

<

A Delta versenytarsaival és (izleti partnereivel a piaci versenyre vonatkozd irott és iratlan szabalyok
betartdsaval tisztességes Uzleti kapcsolat fenntartasara torekszik. A Delta szigordan megtiltja és
elutasitja a piaci verseny korlatozasanak minden formajat, kilénésen a kartellt, a bennfentes
kereskedelmet és a piacot befolydsold egyéb megéllapodasokat. Uzleti partnereinkkel vald
kapcsolatainkat a bizalom, a tisztességes eljaras és az lzleti dontések meghozataldaban nagyfoku

fliggetlenség jellemzi.

[«

A Delta szigordan megtiltja a vesztegetés és korrupcié minden formajat a tevékenységével

kapcsolatosan. A Delta munkavallaldi nem kindlhatnak fel, fizethetnek, kérhetnek vagy fogadhatnak

el vesztegetési Osszegeket, ajandékokat uzletszerzés vagy Uzlet visszatartasa érdekében.

Amennyiben barmely munkavallalérél bebizonyosodik, hogy vesztegetésben vagy korrupcidban

érintett, fegyelmi eljardst inditunk ellene, ami elbocsatdssal, pénzbirsaggal, bintetdjogi

felelsségre vonassal és kartérités fizetésével is jarhat.

¥ A Delta olyan munkahelyi feltételeket teremt, amely mentes barmiféle megkiilénbdztetéstdl,
torténjen az faj, nem, bdrszin, fogyatékossag, szexudlis orientacio, felekezeti, politikai vélemény,
érdekképviseleti szervezethez valé tartozas vagy ezzel 6sszefliggs tevékenység miatt (kivételt képez
a térvényben szabdalyozott pozitiv diszkriminacid).

¥ A Delta szigoruan tiltja az er6szak, megfélemlités vagy zaklatds minden formajat, kiildbndsen a

szexualis természet(i zaklatast. A vezetés felelGssége, hogy a felmeril6 eseteket megfelel6 médon

kezelje.
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<

A Delta elitéli a gyermekek és kisebbségek kizsakmanyolasat: nem végeztet sem kényszer-, sem
rabszolga-, sem gyermekmunkat és ilyen tevékenységet egyetlen partnerétél sem fogad el. A Delta
Group Nyrt. és a Delta Systems Kft. minden munkavallaléjanak és szerz8déses partnerének

tisztaban kell lennie ezekkel az elvekkel, melyeket munkaja soran alkalmaznia kell.

«

A Delta elkotelezett a fenntarthatdsag, a kdrnyezettudatos miikodés és az Uzleti tevékenységgel

jard negativ kérnyezeti hatdsok csokkentése irant.

[«

Céltudatos, pontos munkavégzéssel a Delta valamennyi munkavallaléja a vonatkozd jogszabalyi
kovetelmények betartasaval, k6zésen atgondolt és felépitett rendszer szerint végzi munkajat, ahol

a végzett munka nyomon kovethetd, atlathato.

<

A Delta tevékenysége soran csak olyan alvallalkozékkal és beszallitokkal mikodik egyltt, akik
ismerik a Delta iranyelveit.
¥/ A Delta kiemelt figyelemmel kiséri kiszervezett folyamatait, meghatdrozva és alkalmazva az

ellenérzési szerepkort.

<

A Delta egyik legf6bb értékének a munkavallaléit tekinti, ezért mindent megtesz a munkahelyi
kornyezet és a munkahelyi légkor folyamatos fejlesztéséért, valamint, hogy a munkavallaldk
megfelelS képzésben részesiljenek. Célunk, hogy folyamatos fejlesztésekkel megérizzik azt, hogy

a Delta munkavallaléjanak lenni rang.

3. Erdekkonfliktus és 6sszeférhetetlenség
i A Delta mikddése soran keriilni kell minden olyan helyzetet, amely latszélagos vagy valds
érdekellentéthez vezethet.
[/ Tilos a betdltétt pozicid, vagy a szervezet eszkdzeinek felhaszndldsa személyes el6nydk szerzésére,

kiilonésen, ha az a szervezet érdekeivel Uitkdz6 konfliktushoz vezet.

Példa:
Kérdés: Ugy hallottam, hogy a Delta hamarosan piacra lép egy Uj, innovativ fejlesztéssel, amellyel
J) jelent8s bevételre tehet szert. Azt hiszem, itt a kivalo lehet8ség, hogy a Tézsdén bevasaroljak a
L]

Delta papirjaibdl. J6l gondolom?

Valasz: Nem. A nyilvdnossag szamdra nem hozzaférhet6 informacio felhasznaldsa sajat befektetési
dontéseimben bennfentes kereskedelemnek szamit, amelyet nem csak az Etikai Kodex
rendelkezése tilt, hanem b(incselekménynek mindsul, igy blntetendé. Amennyiben
mindenképpen a Delta részvényeibdl szeretnél vasarolni, vard meg a Delta fejlesztésre vonatkozé
bejelentését és keriild még a latszatat is annak, hogy ezt valamilyen belsé informacid alapjan

teszed.
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4. Adatvédelem és adatbiztonsag
™ A munkavégzés sordn megismert minden adat és informécié a Delta tulajdona. Ezeket bizalmasan
kell kezelni, csak jogszer(en, a feladatok elvégzéséhez hasznalhatok fel.
M A személyes adatok védelme és biztonsaga kiiléndsen fontos, az adatvédelmi koévetelmények

maradéktalan betartasat a HR és a Jog egyardnt tamogatja.

5. Maganélet és kozosségi média hasznalat

¥ A Delta munkavéllaldi sem munkahelyiikén, sem azon kiviil nem tanusithatnak olyan magatartast,
amely kozvetlenil és ténylegesen alkalmas a Delta jo hirnevének, jogos gazdasagi érdekének
veszélyeztetésére.

¥ A Delta nem korldtozza munkavallaléi jelenlétét a kozdsségi médidban, ugyanakkor a kommunikacio
soran kilonosen figyelemmel kell lenni a maganszemélyi és munkavallaléi szerepek elvalasztasara.
A munkavallalok véleménynyilvanitashoz valé jogukat a Delta j6 hirnevét, jogos gazdasagi és
szervezeti érdekeit stlyosan sért6 vagy veszélyeztetéd médon nem gyakorolhatjak.

Példa:

Kérdés: Aktiv vagyok egy kozosségi médias platformon és gyakran szoktam kommentelni IT targyu

J) hireket, eseményeket. Bajom lehet ebbdl?

Valasz: Nem. Csak arra figyelj, hogy a magancélra hasznalt profiloddal megfogalmazott vélemény
ne tlnjon ugy, hogy az a Delta dllaspontja — lehet6ség szerint egyértelmdsitsd, hogy az adott
@ hozzéaszélas/bejegyzés kifejezetten a maganvéleményed — ne ossz meg semmilyen, a Delta Group
Nyrt.-re vagy a Delta Systems Kft.-re vonatkozé informaciét. A nyilvdnos szakmai parbeszéd
szinvonalanak javitdsa érdekében keriild a szélsGséges, durva és kirekeszt6 vélemények

megfogalmazasat.

6. Bejelentések fogadasa és kezelése
¥ A bejelentéseket fontos visszajelzésnek tekintjiik sajat szervezetiink és folyamataink javitasa,
kockazataink csokkentése érdekében. Elkdtelezettek vagyunk a minGség, az etikus lizleti magatartds
és a feddhetetlenség irant, amelyek minden tevékenységiink alapjat képezik, hiszen elsGdleges
célunk, hogy értéket teremtsiink tgyfeleink, munkatarsaink és szerz6déses partnereink szamara.
Ezért fontos szdmunkra a mikodésiinkkel kapcsolatos kockazatok megismerése és a johiszem(
bejelent6k védelme és tdmogatdsa. Antikorrupcids politikdnkkal, antikorrupciés iranyitasi
rendszerinkkel, tovabba a panaszokrdl, a kozérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével 06sszefiiggd szabdlyokrdl szolé 2023. évi XXV. torvénnyel Osszhangban (a
tovabbiakban: Pkbtv., vagy Panasztorvény) tamogatjuk a bejelentések megtételét és védjik a

bejelent6t. Senkit nem érhet hatrany johiszem( bejelentése miatt.
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M Bejelentés tehet§ irdsban az erre létrehozott e-mail cimen (compliance@delta.hu), vagy a
compliance officernek cimzett levélben, valamint a compliance officer szdmara széban. A szébeli

bejelentésrél jegyz6konyvet kell felvenni.

7. Etikai eljaras

M Az Etikai Kodexben foglalt elvek és szabdlyok megsértését etikai eljras keretében kell vizsgalni.

¥ Az etikai eljaras célja annak megallapitdsa, hogy a munkavallalé megsértette-e az Etikai Kédexben
foglalt elveket és szabalyokat, valamint, hogy javaslatot tegyen a munkaltatéi jogkor gyakorldja
szamara a magatartds sulyahoz igazodd, sziikséges és aranyos szankcid kiszabasara.

¥ Etikai eljaras meginditdsdnak a magatartds tanusitdsatdl eltelt 6 hénap elteltével nincsen helye.
Uzleti partnerekkel szemben etikai eljaras lefolytatdsanak nincs helye, esetleges aggdlyos
magatartasuk vizsgdlatdra és kezelésére a fennalld szerz6déses keretek alapjan van lehetdség.

™ Akiszabott szankcié célja nem az elrettentés, hanem a helyes munkavallal6i magatartds el6segitése.
A szankcio kiszabdsa soran méltanyosan kell eljarni és a munkavallalo javaslatat is figyelembe kell
venni.

M Etikai eljards bejelentésre vagy a compliance officer kezdeményezésére indul. Az eljarési
cselekmények lefolytatasaért (tényfeltdrd vizsgalat, dokumentacié és egyéb bizonyitékok
Osszegyljtése, tanuvallomasok felvétele, irott és aldirt jelentések bekérése, eljarasi cselekmények
dokumentaldsa) a compliance officer vizsgalatvezetéként felel.

™ Amennyiben az adott compliance officer az eljarasban 6sszeférhetetlenség miatt nem vehet részt,
a Delta Group Nyrt. / Delta Systems Kft. vezetdje masik kompetens és nem Osszeférhetetlen
compliance officert jelol ki az eljaras lefolytatasara.

M Az etikai eljaras soran partatlanul, objektivan kell eljarni, az érintettek szdmara biztositani kell, hogy
a veluk kapcsolatban felvetett aggalyokat megismerhessék és azokra — a sziikséges felkésziilési id6
biztositasaval — reagalhassanak.

M Az etikai eljards sordn a munkavallalok kételesek egyiittmiikédni a vizsgaldbiztossal, szamara a
szlikséges adatokat, informaciot és felvilagositast megadni.

¥ A bejelentést a compliance officer fogadja és a lehetd legrévidebb idén beliil kivizsgalja. A belsd
visszaélés-bejelentési rendszerben tett irdsbeli bejelentés kézhezvételét kévets legkés6bb 7 napon
belil a bejelent6 visszaigazolast kap ugyanazon csatornan keresztiil, amelyen a bejelentés
benyujtasara sor kertlt, feltéve, ha a bejelentd elérhetdsége ismert. A bejelentést a compliance
officer legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon belll kivizsgalja. A hatarid6t
kilénosen indokolt esetben, a bejelent6 egyidejli tajékoztatasa mellett lehet meghosszabbitani. A
bejelentét ebben az esetben a kivizsgalas befejezésének varhatd idépontjardl és a kivizsgalas
meghosszabbitasanak indokairdl tajékoztatni kell. A bejelentés kivizsgaldsanak és a bejelenté

tdjékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a harom hdnapot.
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M A vizsgdlat lezértaval a vizsgalatvezetd jelentést készit a Delta Group Nyrt. / Delta Systems Kft.
vezetGje szamadra, amelyben javaslatot tesz a szankcid mellGzésére, illetve a magatartas sulyahoz
igazodo, sziikséges és aranyos szankcid kiszabasara, vagy egyéb intézkedés megtételére. Ha azt a
vizsgalatvezetd szamdra ismertette, a jelentésnek tartalmaznia kell a munkavallalé javaslatat is.

[/ A szankcid lehet munkaviszonyhoz kapcsolddd munkaltatdi intézkedés (irdsbeli figyelmeztetés,
athelyezés, munkavégzés aldli felmentés, munkaviszony megsziintetése), illetve blincselekmény
miatt biintet6feljelentés megtétele.

¥ Avizsgélatvezetd javaslatot tehet tovabbd olyan intézkedés megtételére, amely hozzéjarul a feltart
magatartas, hianyossag vagy kockazat megel6zéséhez, a Delta integralt irdnyitasi rendszerének,
antikorrupcids irdnyitasi rendszerének, valamint m(ikddésének hatékonyabbd és eredményesebbé

tételéhez.

8. Figyelemmel kisérés, visszajelzés és fejlesztés
¥/ Az Etikai Kédex rendelkezéseinek figyelemmel kisérése a compliance officer feladata.
¥ Acompliance officer sziikség szerint, de legaldbb évente egyszer, a vezet8ségi atvizsgalas keretében
beszamol az Etikai Kédexben foglalt elvek és szabalyok érvényre juttatasardl, ennek keretében
javaslatot tesz az Etikai Kodex modositasara és rendelkezéseinek, alkalmazasanak

tovabbfejlesztésére.

9. Nyilvanossag biztositasa és képzés
¥  ADelta valamennyi munkavallaldja szdmdra biztositja az Etikai Kddexhez vald kdzvetlen hozzaférést,
amelyet az (izleti partnerek a weboldalon olvashatnak el.
¥ A Delta valamennyi munkavallaldja szdméra a munkéba lépéskor, majd azt kévetéen rendszeresen,
de legalabb évente egyszer biztositja az Etikai Kddex elveinek és szabdlyainak megismerését

biztositd, gyakorlatias képzést.
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