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1. Vezetoi koszonto

Tisztelt Partnereink, Befektet6ink és

Erdekl6dok!

Nagy 6rom szadmunkra, hogy a Delta Group
Nyrt. és 100%-os tulajdonu leanyvallalata, a
Delta Systems Kft. nevében bemutathatjuk
Onoknek aktudlis, konszolidalt
Fenntarthat6sagi Jelentésiinket a 2024. julius 1.
és 2025. junius 30. Kkozotti iddészakra
vonatkozodan, amely jogszabalyi
kotelezettségeinket megel6zve, ©Onkéntesen

készilt.

Csontos Zoltan

igazgatdsag elnoke - Delta Group Nyrt.
ligyvezetd igazgatd - Delta Systems Kft.

Ez a jelentés nem csupan a multbéli eredményeink 6sszegzése, a szamvetés eszkoze, hanem
egyuttal jov6be mutaté elkotelezettségiink Kkifejezése, mellyel vallalatcsoportunk a

fenntarthatésag, a felelds vallalatiranyitas és a tarsadalmi értékteremtés irant viseltetik.

Az elmult id6szakban a gazdasagi kornyezet szamos kihivassal jart: inflaciés nyomas,
folyamatosan médosulé szabalyozasi kornyezet, a kiberbiztonsag kihivasai, nemzetkdzi piacokat
érint6 geopolitikai fesziiltségek, a mesterséges intelligencia térnyerése, tovabba az informatikai
szektorban tapasztalhaté intenziv verseny és a munkaerdhiany.. Mindezek ellenére
stabilitdsunkat megdrizve, el6re tekint6 és transzparens mddon reagaltunk. Fokozott figyelmet
forditottunk ESG prioritasainkra, kiillondsen a kornyezeti labnyomunk mérséklésére, zolditjiik a
vallalati flottat, és kiemelten kezeljiik az elektronikai hulladék kezelését, valamint munkatarsaink

jollétéhez és fejldéséhez is hozza kivanunk jarulni.

Informatikai és rendszerintegracids szolgaltatoként kiilonleges felelsségiink van abban, hogy
technolégiai megoldasainkkal ne csupan iizleti partnereink sikerét tamogassuk, hanem aktiv

részesei legylink egy z6ldebb, digitalisabb jové épitésének is.

Elkotelezddésiinket jol példazza Zold Keretrendszeriink elinditdsa, amelyhez fiiggetlen kiils6
mindsité partner (Second Party Opinion) bevonasaval biztositjuk a szakmai hitelességet és

atlathatosagot. Az e célra létrehozott Z6ld Bizottsag mar megkezdte miikodését.
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A tarsadalmi pillér tekintetében célunk tovabbra is az inkluziv és értékalapu vallalati kultira
megerdsitése. A munkavallaléi elégedettség, a belsé képzések bovitése, munkatarsaink otthoni
munkavégzéshez valé hozzaférése is hozzajarult az egészséges munka-maganélet egyensuly

fenntartasahoz.

Tudjuk, hogy a fenntarthaté jové nem Onmagatél épiil, hanem a napi dontések, a felel6s
beruhazasok és a kézos munka eredményeként valésul meg. Eppen ezért szeretnénk koszonetet
mondani minden partneriinknek, tigyfeliinknek és munkatarsunknak, akik kézremiikodésiikkel,
bizalmukkal és visszajelzéseikkel hozzajarulnak ahhoz, hogy a Delta ne csupan tizleti értelemben,

hanem tarsadalmi és kérnyezeti felel6sségvallalasban is élen jarjon.
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2. Fenntarthatdsagi Jelentésiinkre vonatkozo altalanos informaciok

A jelentésben szerepld jogi Delta Group Nyrt., Delta Systems Kft. (tovabbiakban:

szemelyek: Delta, vagy Delta Csoport)

Az ESG munkacsoport tagjai: Czegle Janos tékepiaci és ESG igazgat6, Sztopen Erzsébet
compliance officer és adminisztracios igazgatd, integralt

irdnyitasi vezet6

Jelentéstételi id6szak: 2024.07.01. - 2025.06.30.
A jelentés keésziilt: 2025.10.09.
Jelentéskészitési szabvany: Ez a jelentés a jogszabalyi kotelezettségeinket

megel6zve, Onkéntesen késziilt. Fontosnak tartjuk
azonban szem el6tt tartani a jelenlegi jelentéstételi
sztenderdeket és parhuzamosan elinditani a felkésziilést
a jovében esedékes, fenntarthatésagi jelentéstételre
vonatkozé jogszabdlyi kotelezettségeinkre. Ezaltal a
jelentés készitése soran a Delta - a rendelkezésére allo
informaciék és er6forrasok fliggvényében - figyelembe
vette a fenntarthatésaggal kapcsolatos iranyelveket,

szabvanyokat és az azokban foglalt kovetelményeket.

Kiils6 hitelesités: A jelentés nem kertilt hitelesitésre.

Materialitas és érintettek: a Delta részletes materialitas elemzést végzett, valamint azonositotta a
legfontosabb érintetti csoportjait is a felsévezetés teljes korii bevonasaval. Ennek eredményeként
az alabbi érintetti kategdriak keriiltek azonositasra: iigyfelek, befekteték, tulajdonosok,
munkavallalok, beszallitok, iizleti partnerek, civil szervezetek, média, szabdlyozok, helyi

kozosségek, szakmai érdekképviseletek.

Az érintettek azonositasat kovetden a Delta igyekezett a lehetd legszéleskor(ibben felmérni azon
témakat, amelyek szdmara a legnagyobb jelent6séggel birhatnak. Mindehhez belsé érintetti

megkérdezést, valamint benchmark elemzést folytatott. Erintetti kérd6ivét 207-en toltotték ki,

munkavallaléi, befektet6 /tulajdonosi, beszallitéi/lzleti partneri minéségben.

A Delta altal azonositott f6 prioritasok, materialis témak a kovetkezok: energia és tiveghazhatasu
gazkibocsatads, hulladékkezelés, digitdlis képzés-fejlesztés, munkavallaléi elégedettség,

tgyfélelégedettség, felel6s beszerzés, adatbiztonsag.
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A kornyezetvédelem és a tarsadalmi felel6sségvallalas mindig is a Delta vallalati tevékenységének
kozéppontjaban allt. A Delta felismerte, hogy az lizleti szféra és kiilonds tekintettel az IT szektor
kulcsszerepet jatszik a klimavédelmi célok elérésében, ezért sajat miikodésével igyekszik
hozzajarulni az éghajlatvaltozas mérsékléséhez, tovabba elfogadtuk azt az altalanos irdnyt,
amelyet a piac és a jogszabdlyi kornyezet diktal: a t6zsdén jegyzett vallalatok szdméara a
fenntarthat6sag nem csupan lehet8ség, sokkal inkdbb sziikségszertiség. A Delta vilagos ESG
jovéképpel és stratégiaval rendelkezik és elkotelezett a fenntarthatésag felé valé elmozdulas

mellett a kovetkez6 mérfoldkovek mentén:
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3. A Delta Group Nyrt. és Delta Systems Kft. bemutatasa diohéjban

A Delta Group Nyrt. (székhely: 1134 Budapest, Robert Karoly korut 70-74.; cégjegyzékszam: 01-
10-043483, ad6szam: 11404374-2-41) Magyarorszagon - a Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
altal - bejegyzett nyilvAnosan miikod6 részvénytarsasag. A tarsasdg neve Delta Technologies
Nyrt.-r6l 2025. augusztus 5-én valtozott Delta Group Nyrt.-re (angolul: Delta Group Plc.). A
valtozas kizardlag a cégnevet érintette, minden egyéb adat (cégjegyzékszam, székhely stb.)
valtozatlan maradt. A Tarsasag vezetését a Kozgy(ilés altal valasztott Igazgatdsag latja el, amely
testiilet munkajat bizonyos konyvviteli szakkérdésekben az Audit Bizottsag segiti, a Feliigyel6
Bizottsag pedig a Tarsasag érdekeinek megovasa céljabdl ellendrzi. A Tarsasag Igazgatdsaga a
Tarsasag ligyvezet0 szerve, amely testiiletként jar el a hataskorébe tartozo ligyekben. Hataskorét
az igazgatésagi iiléseken személyesen, iilés tartdsa nélkiili dontéshozatal utjan (,irasbeli
szavazas”), valamint elektronikus hirkozl6 eszkoz utjan tartott konferenciatilésen (,Konferencia
ilés”) gyakorolja. Az Igazgatosag feladatkore az igazgat6sag elnoke és az igazgatosagi tagok kozott

oszlik meg. A jelentéstételi id6szakban a Delta Group Nyrt. 12 f6 munkavallal6t foglalkoztat.

A Delta Group Nyrt. kovetkez6 évekre vonatkoz6 céljai ambiciézusak: 2029-re kézel duplazodé
arbevétel, 12,6%-os EBITDA-marzs, és a prémium kategérids BET-tagsdg megszerzése, célja
tovabba, hogy nagysagrendileg 6 milliard forintos t6kebevonassal 3-5 év alatt értékteremtd
akviziciokat hajtson végre, melynek soran elsé korben féként a hazai, majd kozéptavon a relevans
régios piacokon keres potencialis akviziciés célpontokat. A Delta Group Nyrt. hosszutavia
automatizacié (Ipar 4.0) teriiletén miikodd tarsasagokat, amelyekkel fejlesztheti a jelenlegi

szolgaltatas portfolidjat, masrészt erdsitheti piaci pozicidjat.

2025. janius 16-an a Robotizdlunk Kft. 51%-o0s tulajdonrészének megvasarlasarol irtak ala
szandéknyilatkozatot a Delta Group Nyrt. (4j elnevezés: Delta Group Nyrt.) és a Robotizalunk Kft.
tulajdonosai. Az akvizici6 névekedési lehetdséget nyjt mindkét cég szamara, egyuttal er6sdodnek
szakmai kompetenciaik. A tranzakci6 zarasanak el6feltétele a felek kozotti adasvételi szerz6dés
alairasa, valamint az abban meghatarozott esetleges zarasi feltételek teljestilése. A Robotizalunk
Kft.-t 2017-ben alapitottak, gydri székhelyén 20 munkavallalot foglalkoztat. Az elmult évek soran
a cég stabil szerepl6vé valt az ipari automatizadlds és robottechnoldgia hazai piacin. F6
tevékenysége az ipari automatizalas, azon beliil is a robotizalas, a robottechnolégiai tervezés és
kivitelezés. Tobb mint egy évtizedes tapasztalata garanciat nyujt a célgéptervezés, illetve

robotprogramozas teriiletén az elvégzett munka mindségére, melynek koszonhetéen szamos
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iparagban épitett ki hosszu tavy, stabil kapcsolatot iigyfeleivel. A Robotizalunk Kft.-t a mérnoki
precizitds, a testreszabott miiszaki megoldasok és a partnerei versenyképességét tamogatd
hozzaallds hatdrozza meg. Célja, hogy tovabbra is meghataroz6 és megbizhaté technolégiai
partnerként segitsék ligyfeleiket a gyartasi hatékonysag és mindség novelésében. A Delta Group
Nyrt. az akvizici6val a meglévd lgyfélbazisara és meghatarozd piaci jelenlétére alapozva
tdmogatni szeretné a Robotizalunk Kft. tovabbi novekedését, valamint elésegitené a tarsasag
kiilpiaci terjeszkedését, kihaszndlva a Robotizadlunk Kft. komplex ipari automatizacios

referencidit. A tranzakcid zarasat kovet6en a tarsasag valtozatlan formaban fog tovabb miikodni.

2025.07.16-an az ARTOFINFO Kft. 70%-os tulajdonrészének megvasarlasarél irt ala
szandéknyilatkozatot a Delta Technologies Nyrt. (4j név: Delta Group Nyrt.) és az ARTOFINFO Kft.
A budapesti kozpontd ARTOFINFO Kft. egyedi alkalmazasfejlesztéssel, low-code/no-code gyors
fejlesztési megoldasokkal, professziondlis IT eréforras kihelyezéssel, valamint legacy rendszerek
atvételével és megujitasaval foglalkozik banki, biztositasi, egészségiigyi és ipari tertileteken.
Ugyfelei elsésorban eurépai és hazai kozép- és nagyvallalatok, 2024-ben arbevétele elérte a 855,6
milli6 forintot. Az ARTOFINFO Kft. egyike azon cégeknek, amelyet a BET 2024-ben - névekvé
arbevétele és EBITDA mutatéja, exportképessége és munkavallaléi 1étszama alapjan - a BET50
kiadvanyaba is bevalogatott, hogy sikeres miikodésével példat mutasson a hazai és nemzetkozi
piacon. A cég emellett az elmult években tobb alkalommal ,Szerethet6 munkahely” dijat is
kiérdemelt. Az ARTOFINFO Kft. szolgaltatasaival jol kiegésziti a Delta Group, valamint legut6bbi
akvizicioja, a Robotizalunk Kft. portféliojat, igy a vallalatok a tervezett szinergiak kihasznalasaval

tovabbi  béviilést céloznak meg a hazai és nemzetk6zi piacokon  egyarant.

Az akviziciokkal és a tovabbi iizletfejlesztéssel a Delta célja a jovedelmezbség javitasa, a
szinergikus lehet6ségek kihasznaldsa, rugalmassaguk erdsitése és a cégcsoporton belili

digitalizaciés kompetencia biztositasa.

Az elmult idészakban a Delta Group Nyrt. és 100%-os tulajdonu leanyvallalata, Magyarorszag
egyik legjelent6sebb rendszerintegratora, a Delta Systems Kft. is szamos organikus
tzletfejlesztést és hatékonysagjavitd kezdeményezést valositott meg, Gj szakmai képviseldkkel

erdsitette meg feliigyel6bizottsagat, ezaltal is novelve a befektet6k bizalmat.

A Delta Systems Kft., melynek jogel6djét 1987-ben alapitottdk, immar kozel 40 éve a hazai

informatikai szektor vezetd szerepldinek egyike. A 214 f6 munkavallaléval rendelkez6 cég olyan
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vilaghiri technoloégiai gyartokkal van kapcsolatban, mint az APPLE, HP Inc, HPE, DELL, LENOVO,
VMWARE, VEEAM, Canon vagy a CISCO... A tarsasag a komplett infrastruktira megoldasokra
fékuszal, core kompetenciai kozé tartozik a rendszerintegracié. E tertileten a tarsasagot a hazai
piacvezet6k kozott tartjdk szamon. A Delta Systems Kft. egyarant foglalkozik teljes architektira-
tervezéssel, halézati megoldasokkal, hardverelemek tervezésével és telepitésével,
alkalmazasintegraciéval és infrastruktira-menedzsmenttel is. A legkorszeri{ibb technolégiai
trendekre Osszpontosité vallalat folyamatosan keresi az Uj innovacioés és termékfejlesztési

tertiileteket.

A Delta Technologies Nyrt. Igazgatdsaga 2024. oktéber 1-i iilésén Bakos Robertet valasztotta a
100%-os leanyvallalata, a Delta Systems Kft. vezérigazgatoi feladatainak ellatasara, aki 2020-ban
csatlakozott a Delta csapatdhoz, és tobb mint 25 év szakmai és vezetdi tapasztalattal rendelkezik.
Bakos Robert a Delta Systems Kft.-ben betoltott munkaviszonyat megel6z6en miszaki, stratégiai
és tanacsadoi szerepkorben szerzett tavkozlési és informatikai tapasztalatot piaci és allami
kornyezetben olyan cégeknél, mint az Invitel, az Invitech, a Magyar Telekom, az MVMNET, a

MAVIR, a KIFU. A vezérigazgatoi kinevezését megelézéen Bakos Robert a Delta Systems Kft.

eV

A Delta Group Nyrt. és a Delta Systems Kft. (tovabbiakban egyiitt: Delta) székhelye: 1134
Budapest, Robert Karoly korut 70-74. A cég ,f6hadiszallasan” els6dlegesen irodai munkavégzés
folyik. A Delta Group Nyrt.-nek sem bejegyzett telephelye, sem fidktelepe nincs. A Delta Systems
Kft. telephelye: 1044 Budapest, Ezred utca 2. Ebben a bérleményben talalhat6 a cég logisztikai és
szervizkozpontja. A cég fidktelepei: 4028 Debrecen, Tiizér utca 4.; 9024 Gyo6r, Szent Imre ut 110,;
6723 Szeged, Rémai korut 21. Fsz.; 3300 Eger, Malyva utca 11.; 7624 Pécs, Barbakan tér 1. Fsz. 1.
ajto. A debreceni fidktelepen kereskedelmi és szerviztevékenység is folyik, tovabba kiemelten

fontos projektek lebonyolitasanak helyszine.

Jelen fenntarthat6sagi jelentés kizarolag a relevans helyszinekkel foglalkozik.
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4. Kornyezeti pillér

A Delta tudatdban van annak a ténynek, hogy lizleti tevékenysége hatast gyakorolhat a
fenntarthatésdg minden pillérére. Ezért Ugy torekszik nyereséges lizleti tevékenység
kialakitasara, hogy kozben megfeleld értékelési és atvilagitasi gyakorlat megvaldsitasaval

igyekszik csokkenteni tobbek kozott a kornyezeti karokat.

A Delta az értékesitési lancban elfoglalt helyénél fogva els6sorban az 4altala forgalmazott
markakon, szolgaltatdsokon keresztiil képest hatast gyakorolni a kérnyezetére, a sziikebb és
tagabb értelemben vett érintettekre. Elmondhato, hogy az altala forgalmazott markak kivétel

nélkiil jelentds eréfeszitéseket tesznek a fenntarthatosagért. Néhany példaval illusztralva:

Canon

A Canon vallalati filozofidgja a kyosei. Ez tiikrozi elkotelezettségét egy olyan tarsadalom
megteremtése irant, ahol minden ember - kultiratdl, szokasoktdl, nyelvtdl vagy faji
hovatartozastol fliggetleniil - boldogan él és egyiitt dolgozik. A Canon célja egy fenntarthatébb
vilag kialakitdsa az emberek és a bolygd szamara. Emellett arra is 6sszpontosit, hogy felel6s
partnere legyen ligyfeleinek, segitve 6ket fenntarthat6sagi vallalasaik teljesitésében. Célja, hogy a
Parizsi Eghajlatvédelmi Egyezménnyel 6sszhangban 2050-re elérje a nett6 nulla
karbonkibocsatast. Ez kovetkezetes fellépést igényel a teljes folyamatba, beleértve a
terméktervezést, gyartast, szallitast, csomagolast, lizemeltetést. Célja tovabba, hogy korforgasos
vallalkozassa valjon. Az innovativ gyartasi modszerekre tdmaszkodva termékeit mar eleve a
hulladéktermelés kikiiszobolésével tervezi meg. A Canon EQ80 udjrahasznositott termékcsalad
minden tagja legalabb 80 %-ban uUjrahasznositott alkatrészekbdl késziil, ami akar 80 %-kal
csokkenti a CO,-kibocsatast egy uj termékhez képest. Elismerések: A Canon termékeinek tobbsége
elnyerte a német szovetségi kormany Blue Angel kornyezetvédelmi
mindsitését. Fenntarthatésagi torekvéseiért az EcoVadis globalis fenntarthatésagi mindsit6
szervezett6l a rangos Platinum mind&sitést is megkapta. Ez azt jelenti, hogy a Canon a vilagszerte
értékelt vallalatok fels6 1%-aban kapott helyet. Az EcoVadis elismerése és az értékelésben elért
eredmény mutatja a hatarozott elkotelezettségét a fenntarthatosagi torekvések és gyakorlatok
mellett globalis lizleti tevékenysége soran a kornyezeti, tarsadalmi és irdnyitasi kritériumokat
lefed6 kulcsfontossagu teriileteken. 2024-ben a CDP (a CDP egy nemzetkozi kérnyezetvédelmi
nonprofit szervezet, amely vildgszerte értékeli a f6bb vallalatokat és szervezeteket a
kornyezetvédelmi kihivasok kezelésére iranyulé er6feszitéseik szempontjabdl) elismerte a Canon

klimavaltozassal kapcsolatos kezdeményezéseit, és ,A” értékelést adott neki. 2024-t6l a
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konszolidalt ISO 14001 tanusitvany vonatkozik vildgszerte a Canon Inc. Vallalatra, valamint a
csoport 39 orszdgban és régioban miikodo vallalataira (6sszesen 117 vallalat/529 telephely).

Forras: https://www.canon.hu/sustainability/

Lenovo

Az éghajlatvaltozas mindenkit érint. A Lenovo-nak az a célja, hogy olyan intelligensebb
technoldgidkat biztositson, amelyek fenntarthatébb jovét teremtenek az emberek és a bolygo
szamara. 2023 januarjaban kotelezettséget vallalt arra, hogy 2050-re nett6 zéré iiveghazhatasu
gazkibocsatast (UHG) érjen el. Az odaig vezetd utat tudomanyos egyiittmiikodésen alapuld és
elszamoltathaté alapon kozeliti meg. A Lenovo globalis vallalatként komolyan veszi a felel§sségét
és ugyanezt kéri partnereitdl is. Elkotelezett a megbizhaté kornyezetvédelmi, tarsadalmi és
véallalatiranyitdsi szempontok atlathatosaga, fejlesztése mellett a teljes elldtdsi lancban
(bevezetett egy harmadik félt6l szarmazé ESG kockazatelemzd eszkozt (EcoVadis) a beszallitok
szlirésére). Elvarja beszallitéitol, hogy folyamatosan csokkentsék tevékenységiik kornyezeti
hatésait, valamint, hogy tizleti tevékenységiiket mindig etikusan végezzék. A fentarthatobb élet
kialakitasa iranti elkotelezettsége megnyilvanuldsaként folyamatosan torekszik a Foldet érd
negativ hatadsok minimalizalasara és a szén-dioxid-kibocsatas csokkentésére. A csomagolas terén
kitlizott célja: az Gjrahasznositott és megujul6 anyagok, bioalapt anyagok hasznalatanak névelése
(példaul a bambusz és a cukornad felhasznaldsaval csokkenthetd a csomagolas kérnyezetre mért
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negativ hatdsa, a hulladék és a szén-dioxid-kibocsatas szintje), a csomagolasok méretének
csokkentése. A Lenovo elismeri, hogy az emberi tevékenységek hozzajarulnak az
éghajlatvaltozashoz, és egyetért a jelenlegi klimatudomany eredményeivel. A Lenovo azt is
elismeri, hogy ha figyelmen kiviil hagyjuk, az éghajlatvaltozas jelenlegi trendjei komoly gazdasagi
és tarsadalmi kockazatokat jelentenek, és egyetért azzal, hogy konkrét intézkedésekre van
sziikség a légkori UHG-szint stabilizalasa és a globalis atlagh6mérséklet tekintetében. A Lenovo a
Science-Based Targets kezdeményezés (SBTi) vallalati éghajlat-politikai fellépésre vonatkozé
strgetd felhivasara reagalva elkotelezte magat az 1,5 °C-os és a nett6 zérd kibocsatashoz valo
igazodds mellett a Business Ambition for 1,5 °C kampanyon keresztiil. Felismerte, hogy az
éghajlatra gyakorolt hatdsanak jelent6s csokkentése érdekében a teljes ellatasi lancaban
foglalkoznia kell a fenntarthatésagi programmal, és figyelemmel kell kisérnie azt. (forras:

https://www.lenovo.com/hu/hu/about/sustainability)
D<A LTechnologies

A Dell szerint: ,Most van itt az id§, hogy nagyobb hatast gyakoroljunk az iizleti életre, az
emberekre és a bolygora.” Megingathatatlanul elkotelezett az egyenl6ség, a bizalom és az
egymasért valo kiallas mellett. Hisz benne, hogy minden ember megérdemli a lehet6ségekhez vald
hozzaférést, az egyensuly, a kiteljesedés és a koriilottiink 1évé vilaggal valé kapcsolodas esélyét, a
tiszteletet és ami a legfontosabb, a befogad6 kornyezetet. Célja egy digitalisan befogadd jovo
létrehozasa a technoldgia erejével. A Dell globalis ellatasi lancara tamaszkodva megfeleld
hataskorrel és képességgel rendelkezik a felel6sségteljes gyartas el6segitéséhez. A netté nulla
tiveghazhatasu gazkibocsatas eléréséhez vezetd 1épéseket egytdl egyig fontosnak tartja. 2050-re

Scope 1, Scope 2, és Scope 3 kategoériaban is nettd zérd kibocsatast tervez elérni.

2030-ig 1 millidrd ember életét kivanja jobba tenni azaltal, hogy képzéseket és eréforrasokat
biztosit az alulreprezentalt csoportoknak, hogy mindenki szamara elérhet6vé tegye a technologia
nyujtotta elényoket. A pozitiv kérnyezeti hatas elérése érdekében tett
kotelezettségvallaldsai évtizedeken ivelnek at, és az egész vdllalatot érintik. A korforgasos
gazdasag felgyorsitdsara és a nulla nettd lveghazhatasi gaz-kibocsatas elérésére iranyuld
ambiciézus céljai pedig még soha nem voltak ennyire kritikus fontossaguak a kildetése
szempontjabdl. , A technoldgia erejét kozosen vetjiik be annak érdekében, hogy az emberiség
fejlédését minél gyorsabban minél messzebbre vigylk.” (Michael Dell,a DELL Technologies
elnoke és vezérigazgatdja). A Dell egy olyan jovot képzel el, ahol nem keriil kidobasra a hasznalt
elektronika, a Dell inkabb begy{ijtené az egyes Osszetevoket egy masodik, harmadik vagy akar

negyedik életre. Amint maga az eszko6z valdban életciklusa végére ér, a Dell fel szeretné wjitani és
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Ujrahasznositani, hogy ugyanezeket az anyagokat beépitse a kovetkezd generacids laptopokba,
monitorokba vagy telefonokba. Ez egy olyan jov6, ahol semmi sem megy karba, és drasztikusan
csokkentheté az évente eldobott elektronikai cikkek hegye. Az Intellel egyiittmiikodésben
kifejlesztett Concept Luna forradalmi tervezési otleteket tar fel annak érdekében, hogy az
alkatrészeket azonnal cserélhetévé és ujra felhasznalhatova tegye - csokkentve az er6forras-
felhasznalast és még tobb korkorods anyagot tartva a gazdasagban. Amennyiben a Concept Luna
Osszes tervezési otlete megvaldsulna, akkor a becslések szerint 50%-kal csokkenne a termékek

teljes karbonlabnyoma. (forras: https://www.dell.com /hu-hu/dt/corporate/social-impact.htm)

s

Az Apple elkotelezett a bolygd védelme mellett, és amellett is, hogy olyan termékeket alkosson,
amelyeket igazan lehet szeretni.2030-ra kitlizott céljai: globdlis labnyoman keresztiil
karbonsemlegessé valni azaltal, hogy tobb Ujrahasznositott anyagot, meguijulé villamos energiat
és alacsonyabb szén-dioxid-kibocsatasu kozlekedést hasznal. Termékeit a kornyezetet szem el6tt
tartva tervezi. Ez magaban foglalja a tartéssagot és az energiahatékonysagot, valamint az
intelligensebb kémiai eljarasok hasznalatat. Az Apple azon dolgozik, hogy eltavolitsa a m{ianyagot
a csomagolasaibdl (rostalapi anyagok el6nyben részesitése), és kompaktabba tegye Gket. A
szallitdsnal olyan alacsony szén-dioxid-kibocsatassal jaré megoldasokat preferal, mint a tengeri
és vasuti szallitmanyozas vagy elektromos jarmiivekkel torténé szallitas. A kritikus jelent6ségii
anyagok visszanyeréséhez olyan technoldgiakat hozott 1étre, mint a Daisy nevii szétszerel robot,
melynek segitségével Gjrafeldolgozhatéva és Gjrahasznosithatéva valnak az anyagok. Az Apple
ugy gondolja, hogy az tjrahasznositott és megijulé anyagok labnyoma gyakran kisebb hatassal
van akornyezetre, mint a banyaszott anyagoké. Tobb udjrahasznositott és megujulé anyag
beszerzésével elérhetd lehet, hogy egy nap ne kelljen tobbé abanyaszatra tdmaszkodnia.
Atermékei toltéséhez és miikodtetéséhez kapcsolédd energiafogyasztast ellensulyozandd
globalis megujuldenergia-projektekbe fektet be szerte a vilagon. Raadasul atermékei maguk

is egyre energiahatékonyabbak. (Forras: https://www.apple.com/hu/environment)

—

Hewlett Packard
Enterprise

Antonio Neri elnok-vezérigazgato szerint az éghajlatvaltozas elleni kiizdelemhez kollektiv fellépés

szlikséges a teljes értéklancukban, és hatarozottan elkotelezettek azirant, hogy a HPE kézponti
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szerepet jatsszon a nulla nettdé kibocsatds elérhet6ségének bemutatdsdban technolégiai és

intézkedései révén.

A HPE véleménye szerint az olyan technol6gidk, mint a mesterséges intelligencia, nagy igéretet
jelentenek az éghajlatvaltozas hatasainak lekiizdésében, de jelenleg az MI-rendszerek
fenntarthatatlan mértékben fogyasztanak energiat - megterhelik az elektromos halézatokat, és
kockazatot jelentenek a tisztdbb energiaforrasokra valé atallasra. Az energiahatékony
szuperszamitogépes technologia fejlédése kritikus fontossagu a mesterséges intelligencidban
rejlé lehet6ségek teljes korli kiaknazasahoz. A HPE biiszke arra, hogy ma mar tobb mint 100 HPE
rendszer szerepel a vilag legenergiahatékonyabb szuperszamitégépeinek Green 500 listajan.

Forras: https://www.hpe.com/psnow/doc/a00140803enw?jumpid=in_pdfviewer-psnow
J

Ilyen és ehhez hasonl6 gyartok termékei garanciat jelentenek arra, hogy a Delta kereskedelmi

tevékenysége tAmogassa a fenntarthatdsagot.

Informatikai vallalkozasként a Delta sajat megoldasai is a fenntarthat6, digitalis jovo
szolgalataban allnak, kiemelten kezeli az innovaciét és a legmodernebb technol6gidk beépitését
miikddésébe: Az ESG (Environmental, Social, Governance - azaz koérnyezetvédelmi, tarsadalmi és
vallalatiranyitasi) szempontok és a Delta Systems Kft. altal képviselt digitalizacié szoros
rokonsagban allnak egymassal. A Delta Systems Kft. projektjein keresztiil, ligyfeleinél is hozzajarul
az energiahatékony és fenntarthaté miikodéshez. A hatékonysag novelését szolgald Ipar 4.0

megoldasai kiemelkeddk.

Ilyen példaul a DUE - Dunadjvarosi Egyetem épiiletmodernizalasi projektje. A megujult f6épiilet,
melynek energetikai korszertsitését alvallalkozoként a Delta Systems Kft. valositotta meg jelentds
energiamegtakaritast jelent az egyetem szamara (a komplex épiiletautomatizalasi rendszer 2690
szenzoron és beavatkozasra alkalmas eszk6zon keresztiil legalabb 25%-kal csokkentheti az épiilet
energiafelhasznalasat). A rendszer egyedi szoftvere a fiités, a klimarendszer és a vilagitas tavoli

vezérlését teszi lehetévé, valamint jelzi az ablakok nyitott és zart allapotat is.

A Delta torédik a kérnyezettel - ezért mérlegeli lizleti tevékenységének kornyezeti hatasait.
Tevékenysége jellegébdl fakadoan, illetve lokacidja, mérete és egyéb adottsagai és jellemz6i
alapjan kozvetlen kontrollja ala tartozé miikodése nem jar jelentds kdrnyezeti hatassal, mint pl.
lég- vagy hangszennyezés, ezért erre vonatkozé méréseket kiilon nem végez. A bioldgiai
sokféleségre gyakorolt hatasokat nem monitorozza, hiszen telephelyei nincsenek veszélyeztetett

fajok él6helyei vagy kiemelt védelem alatt 4l16 teriiletek - mint pl. Natura 2000 kozelében.
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Energiafelhasznalasa javarészt szerverparkjdhoz és az épliletek lizemeltetéséhez kotheték. A
figyelembe vett épiiletek a jelentés 3. fejezetében részletezett székhelyhez, telephelyhez és
fioktelephez kothet6k. A Delta Group Nyrt. és a Delta Systems Kft. budapesti székhelye egy
korszer( irodaépiilet 5-7. emeletén bérelt teriilet, amely Budapest kdzponti részén, nagyvarosias,
slirlin beépitett kdrnyezetben helyezkedik el. Az épiilethez jelentds zoldteriilet nem tartozik, de
egy kis bels6 udvar padokkal rendelkezésre all, tovabba fedett, zarhat6 kerékpartarold biztositott,
amely lehet6vé teszi, hogy a kerékparos kozlekedést valasztd munkatdrsak rendezett és
biztonsagos koriilmények kozott tarolhassak a munkahelyi tarté6zkodasuk alatt a kerékparjukat.
A Delta Systems Kft. szintén budapesti, Ezred utcai telephelyén (amely a Megyeri hid 1abanal egy
modern business parkban kapott helyet) elsédlegesen raktarozasi és logisztikai tevékenység
zajlik, az energiafelhasznalds is ehhez igazodik. A Delta Systems Kft. Debrecenben talalhato
bérleménye - mint azt mar a korabbiakban emlitettiik - funkciéjat tekintve elsdsorban
kereskedelmi, valamint szerviz tevékenységnek biztosit teret. A debreceni kirendeltség 2025-ben
aprilisdban koltozott be egy modern irodahazba, a Forest Centerbe. A komplexum kérnyezetbarat,
z0ld tet6vel és bels6 terekkel, energiahatékony, intelligens épitészeti megoldasokkal,
viztakarékos megoldasokkal, szelektiv hulladékgytjtéssel, a legszigorubb LEED Gold szabvany
mindsitésének megfelelGen keriilt megépitésre. A bérlék szamara rendelkezésre all: elektromos

autotoltd, kerékpartarolok és zuhanyzok.

Az alabbi energetikai adatok az emlitett 3 teriiletre, a 2025-es iizleti évre (2024.07.01.-

2025.06.30.) értelmezendd konszolidalt szamadatok.
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TELJES ENERGIAFOGYASZTAS

FY2024*

FY2025

L.

termelés(i) energiafogyasztds (megajoule-ban és a

felhasznalt Uzemanyag tipus szerinti bontasban) 7206248 M) 8742217 M)

(3+5+6+8+9)
2. Fogyasztott energia dsszesen (3.+5.46.) 1055674 M] 1452421 M]
3. Vasarolt villamos energia 616 189 M]J 679 991M]
4. Flités dsszesen (5+6) 439 486 M] 813 357 M]
5. Foldgaz 9 624 MJ 296 617 M]
6. Tavhé 429 861 M] 516 739 M]
7. Uzemanyag 6sszesen (8+9) 6150 573 M] 7 248 870 M]
8. Benzin 4260 268 M] 5643191 M]
9. Dizel 1890305 M] 1605 678 M]

*A Delta Group Nyrt. konszolidalt szinten elsé alkalommal az FY2024, azaz a 2024.06.30. nappal

zarddo lzleti évben készitette el a jelentését.

A szervezeten beliili teljes energiafogyasztas 21%-os emelkedése tobb Osszetevd egylittes
valtozasanak hatasa. Egyrészrol konszolidalt szinten az atlagos statisztikai 1étszam az el6z6 évi

atlagos 198 f6rél - 214 f6ére n6tt, azaz mintegy 8%-kal valtozott.

N6tt a bérelt teriilet nagysaga £3.747 m2-r6l 24.052 m2-re (+8%). A flitéshez (tavhé; gaz)
kapcsol6doan felhasznalt energia mennyisége az el6z6 iddszakhoz képest 185%-kal novekedett,
amit részben a létszamnovekedéssel aranyosan megnovekedett bérelt teriilet nagysaga indokol,
részben pedig az, hogy a debreceni telephely 2024 {izleti évi gazfogyasztasa a korabbi évek

szintjére allt vissza, azaz a 2024 éves 4 404 M]-rdl a 2025 iizleti évben 143 969 M] lett.

A munkatarsak altal hasznalt gépjarmiivek szama szamottev6en nem valtozott. A benzin lizemi
gépjarmiivek szama az el6z06 lizleti évi nem konszolidalt 107 db-rél konszolidalt szinten 106 db-
ra csokkent. A benziniizemii gépjarmiivekbdl 8 db (6,9%) hibrid (benzin) tizem{, ami a fajlagos
karosanyagkibocsatasra kedvezé hatassal van. A dizel lizemii gépjarmiivek szama 37 db-rél 29
db-ra csokkent.

A mobilitashoz kapcsolddé foszilis forrasbdl szarmazo energiafelhasznalas az el6z6 idészakhoz

képest 17%-kal emelkedett.
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A Delta energiafelhasznaldsdhoz szorosan kotheté i(iveghdzhatasa gazkibocsatasa (a
tovabbiakban: UHG kibocsatas). A kibocsatas szamitas szempontjabél a mar emlitett relevans
ingatlanokat, valamint a gépjarmiiflottajat vette figyelembe. A vasarolt foszilis lizemagyag
fogyasztasi adatok rendelkezésre alltak, igy az izemanyagkibocsatast a felhasznalt mennyiségek
alapjan, a GHG Protokoll kalkulaciés mddszerével szamolta. A tisztan elektromos autok 99%-ban
a Tarsasag székhelyén, telephelyén megujulé energiaforrasbdl (napelemes kiser6mi) kertil
toltésre, igy ezen jadrmiivek esetében CO; kibocsatassal nem szadmoltunk, az elektromos auték altal

felhasznalt energiamennyiséget az aladbbi tablazatban mutatjuk be.

TELJES MEGUJULO ENERGIAFOGYASZTAS FY2024 FY2025

A szervezeten beliili teljes (vasarolt és/vagy sajat
termelésili) megujul6 energiafogyasztas (megajoule-ban 0 MJ 40927 M]J

és a felhasznalt izemanyag tipus szerinti bontasban)

A Delta Group Nyrt-re és leanyvallalatara, a Delta Systems Kft.-re vonatkozdan
tertiletaranyositassal keriilt meghatarozasra a kibocsatasforras, azon helyeken, ahol a tarsasag

nem 6nallé bérld, de szamottevd teriiletet hasznal kiilon megallapodasban rogzitettek alapjan.

A kazan energiafogyasztasa M]-ban, a GHG Protokoll altal biztositott “GHG Emissions from
Stationary Combustion” szerint kertlt kiszamitasra. Az alkalmazott foldgaz kibocsatasi tényezd

56.100 kg/T]. Egyéb kémiai/fizikai folyamatokbdl szarmazo, illetve diffiz UHG kibocsatas nincs.

A villamosenergia fogyasztasi adatok MJ-ban megadott adatokbol keriiltek kiszamitasra, részben
egy fizikai atvaltasi tényez6 segitségével, részben pedig a publikusan elérhet6 MVM Next altal
vasarolt/termelt energiamixhez kapcsolédd atvaltasi tényezok segitségével. Tekintettel arra,
hogy a pénziigyi év a Delta esetén nem azonos a naptari évvel, az MVM fajlagos CO; kibocsatasa a
jelentés készitésekor elérhet6 utols6 két évre vonatkozé adat atalgaval keriilt megallapitasra. A
vasarolt tavhé kibocsatasi faktora az ENSZ Eghajlatvaltozasi Keretegyezményének jelentése a
magyarorszagi liveghazhatasi gazok leltarardl, illetve a MEKH energiastatisztikai jelentése
alapjan, szakért6i véleménnyel korrigalva keriilt megallapitasra. Egyéb kiils6 forrasbdl vasarolt

energia/energiahordoz6 nem volt az adott id6szakban (g6z, hiités).

A kapcsolédo adatokat a kovetkezd tabla tartalmazza:
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UHG KIBOCSATAS (SCOPE 1) FY2024 FY2025

A szervezet Scope 1 kategériaju tiveghazhatasu gaz

kibocsatdsa, minden relevans szervezeti- és 408,56 498,48
miikodési egységre Kkiszdmolva (tonna CO:2

ekvivalensben)

Mobil égetés 408,02 481,84
Helyhez kotott égetés 0,54 16,64
Diffuz kibocsatasok 0,00 0,00
Folyamatbdl szarmazo kibocsatasok 0,00 0,00

UHG KIBOCSATAS (SCOPE 2) FY2024 FY2025
A szervezet Scope 2 kategoriaju tiveghazhatasu gaz

kibocsatdsa, minden relevans szervezeti- és | g5 g 100,49
miikodési egységre kiszdmolva (tonna CO2

ekvivalensben)

Vasarolt villamos energia 56,31 53,26
Vasarolt hé 39,28 47,22
Vasarolt g6z 0,00 0,00
Vasartolt hiités 0,00 0,00

UHG INTENZITAS FY2024 FY2025

A szervezet altal valasztott Scope 1 és Scope 2
kombinalt  tUveghdzhatdsi gz  kibocsatasi
intenzitas. Az indikator a kombinalt Scope 1 és
Scope 2  kibocsatds  (tonna  szén-dioxid 0,135 0,148
egyenértékben) és a relevans fizikai tevékenység
vagy gazdasagi teljesitmény hanyadosa (tonna CO2
ekvivalens/relevans iizleti tevékenységben)

Relevans tlizleti tevékenység Ingatlan (X 3 747 m?) Ingatlan (X 4 052 m?)

A cégkozvetlen kontrolljan kiviili kibocsatasokra vonatkozo (Scope 3) szamitast még nem végezte
el, ennek bevezetését egy tobbéves tavlatban latja a Delta kivitelezhetének, amikor erre vonatkozo
iparagi gyakorlat, utmutatas és részletesebb szabalyozas is elérhet6vé valik. Természetesen kiilon

érintetti igény vagy a szabdalyozasi kornyezet szigorodasa esetén akar rovidebb id6tavon is.

A vallalat karbonlabnyomanak csékkentése érdekében el6z6 jelentésében célul tiizte ki, hogy a
2023-as lizleti év soran megkezdi a megujuld energia beépitését energiamixébe, amit a 2024-es

és a 2025-0s lizleti évben is folytatott.

A Delta hulladékkibocsatasanak relevans elemét képezik a nyomatel6allité eszkozok

lizemeltetése sordn elhasznalt, kilirtilt kellékanyagok. Ezek kornyezetbarat kezelése megoldott,
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hiszen életciklusuk végén azok az lgyfelektdl jorészt begytijtésre keriilnek, és a gyartok

gondoskodnak az Gjrahasznositasukrol.

OSSZES KELETKEZETT HULLADEK FY2024 FY2025

A keletkezett hulladék 6ssztomege (tonna) 12,74 14,94

A korményzati és a vallalkozdi szféra beruhazasi kedvének csokkenésének ellenére a

leanyvallalatnal keletkezett hulladék mintegy 17,2%-kal n6tt.

Hulladék  fajta  és Begyfjtés gyartoi altali & MOHU Osszesen
mennyiség (kg) Ujrahasznositasra (kg)

Canonireskellsk 1600 [ 11600
Elektronikai hulladék 1380 2270 3650
HP iires kellék 240 240
Hungarocell 262 262
Lexmark iires kellék 590 590
Papir 4180 4180
Ures toner kellék 3818 3818
Xerox lires kellék 600 600
Végosszeg 8490 6450 14 940

A Delta torekszik a bels6 papirfelhasznalasanak optimalizaldsara a nyomtatasok soran. A COVID
jarvany idején a papirfelhasznalas drasztikusan visszaesett. Szerencsére a jarvanyhelyzet

normalizalédott, azonban ez nem jart a papirfelhasznalas ismételt jelentés novekedésével.

Vizfogyasztas: bar ez a Delta alaptevékenységébdl addéddéan nem tekintheté relevansnak,
vizfogyasztasa az alabbi tablazat szerint alakult a 2025-06s iizleti évben. Viz Gjrahasznositas nem
torténik, erre sajnos jelenleg nincs lehetdsége bérelt ingatlanjaiban. A teljes vizfogyasztasa
kizarélag az irodaban talalhatd szanitacios tevékenység adja, amely elenyészd és sziikséges, ezért

jelentésen nem csokkenthetd a jelenlegi adottsagok és technoldgidk mellett.
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TELJES VIZFOGYASZTAS FY2024 FY2025

A szervezet teljes vizfogyasztasa (liter) 801 000,00 835 000.00
Teljes vizkivétel 801 000,00 835 000,00
Teljes vizkibocsatas 801 000,00 835 000,00

UJRAFELHASZNALT Viz FY2024 FY2025
Teljes tjrafelhasznalt vizmennyiség (liter) 0,00 0,00
Atlagos alkalmazotti 1étszam (f6) 198 214
intenzitas (egy fére juté vizfelhasznalas (liter/f6) 4128 3901

Az egy fore jutd fajlagos vizfelhasznalas mintegy 5,4%-kal csokkent, az el6z6 évi felhasznalt

vizmennyiséghez képest.

A Delta olyan kezdeményezéseket vezet be, amely a munkatarsak szamara is jol példazza a
fenntarthatdsag és tarsadalmi felelsségvallalds iranti elkotelez6dését. J6 példa erre a 2025
juniusdban meghirdetésre keriilt az ,Egy palack is szamit - Csatlakozz Te is!” program. Ennek
keretében a kollégaknak lehet6séglik van a visszavalthaté mianyag palackokat és tivegeket leadni
a Deltaban kijelolt gytijt6pontokon. A HR csapat rendszeresen 0sszegytjti és visszavaltja ezeket,
az igy befolyt 6sszeget pedig jotékony célokra forditja. Az év végén a Delta munkavallal6i k6zdsen
dontenek arrdél, pontosan milyen ligyet tAmogatnak az 6sszegytijtott 6sszeggel. A kezdeményezés
atlathatésaga érdekében, két havonta a HR megosztja a kollégakkal az aktudlisan 0sszegyfilt

Osszeget, valamint az 6sszesitett eredményeket is.
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5. TARSADALMI PILLER

A Delta tiszteli az Emberi Jogok Eurdépai Egyezményében és az Emberi Jogok Egyetemes
Nyilatkozataban foglalt jogokat és timogatja azok védelmét. Elkotelezett olyan iizleti tevékenység
folytatasa mellett, amely 6sszhangban all ezekkel az elvekkel. Arra torekszik, hogy se kozvetlentil,
se kOzvetetten ne finanszirozzon olyan tranzakciékat, projekteket és személyeket, és a teljes tizleti
lancdban ne miikoédjon egyiitt olyan {zletfelekkel (beleértve {ligyfeleket, gyartokat,

disztribatorokat, alvallalkozo6kat), akik és amelyek nem tartjak be ezeket az értékeket.

A Delta fontosnak tartja, hogy a kérnyezetében - lehet6ségeihez képest - segitséget nyujtson ott,
ahol erre szilikség lehet. A jelentési id6szakban tobbek kozott a kovetkezd teriileteken nyujtott

tdmogatast: oktatas, covid arvak, sport.
Gyermekek Vilagnapja: Egylitt a gyermekekért! - 2024.09.24.

A Gyermekek Vildgnapja alkalmabol a Delta HR vezérigazgato - helyettese egy kiilonosen fontos
kezdeményezéssel fordult a munkavallalékhoz a tarsadalmi szerepvallalas jegyében. Hatranyos
helyzetli gyermekek tAmogatasat javasolta, melynek érdekében pénzbeli/targyi tAmogatast kért
a kollégaktol. A gy(jtés végén a munkavallalok kozosen dontottek arrdl, kik kapjak meg a
felajanlott adomanyokat, jatékokat, gyermekruhakat. A ,Segitek egy Csaladot” Csapatanak
koszonhet6en a raszoruld csaladokhoz kozvetleniil jutottak el az adomanyok, biztositva azt, hogy
minden felajanlas oda keriil, ahol a legnagyobb sziikség van ra. A segitekegycsaladothu-n
keresztiil nem folyik pénz, nem osztjak szét az adomanyt, és még abba sem latnak bele, hogy
mennyit és mit ad az adomanyozo, csupan osszekapcsoljdk a tdmogatni kivandé embereket a
mélyszegénységben €16 csaladokkal, lehetGséget teremtve arra, hogy konkrét segitséget kapjanak,
kiilonos tekintettel a gyermekekre, akik szamara ez a tdAmogatas életbevagd lehet. A tAmogatni
kivant csaladokrél a kollégdk az anonimitdst szem el6tt tartva Kkizardlag torténetiiket,
nehézségeiket figyelembe véve dontottek, a Delta HR Csapata pedig személyesen vitte el az

ajandékokat.
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Képzések
v A felmeriil6 igényekre torténd reaglds nagyon fontos, igy keriilt megszervezésre 2025
januarjaban két idépontban, 14 f6 szamara az Asszertiv Kommunikaciés Tréning az
operativ teriileten dolgoz6 kollégdk szamara. A visszamérés eredményei alapjan a
résztvev6 munkatarsai rendkiviill hasznosnak itélték a képzést, kiilonésen annak
gyakorlati alkalmazhatdsagat, a szituacios gyakorlatokat. A Tréner szakmai felkésziiltsége
és 0sztonzd hozzadlldsa kiemelkedd értékelést kapott. A legtobben mar elkezdték
alkalmazni a tanultakat, és tobbségiik nem igényel tovabbi timogatast. A tréninget szinte
minden résztvevd ajanlanda masoknak is, mivel jelentds fejlédést hozott a tudatos és

hatékony kommunikacié terén.

v" SMART (Sales Mastery And Revenue Training) Képzési Program 2024.11.15-t6l: a korabbi
Sales Akadémia megujult, tovabbfejlesztett formaja, a SMART (Sales Mastery And Revenue
Training) Képzési Program. Az el6adasok és tréningek sordn bels6 és kiils§ szakértdk
el6adasait hallgathatjak végig a kereskedelmi teriileten dolgoz6 kollégak stratégiailag
kiemelt termékkorokben. A SMART célja, hogy a Delta portfélidjanak értékesitésében és a
folyamatosan valtozé piaci igények kezelésében még hatékonyabban tdmogassa a Sales
Csapatot.

v" A GINOP Plusz-3.2.1-21 ,,A munkavallalok és vallalatok alkalmazkoddképességének és
termelékenységének javitdsa a munkaerd fejlesztésén Kkeresztil” palyazat keretében

kozépvezetdi és felsGvezetdi tréningek zajlottak 2025 Q1-t6l.
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Képzések FY2024 FY2025
A munkavallaléknak nytjtott képzési 6rak szam 5628 6780
Munkavallalék szama 201 226
Képzési 6ra/ munkavallal6 28 30

Elégedettség mérése

A cég mind sajat munkavallaléinak, mind tgyfeleinek elégedettségének biztositasara komoly
erdfeszitéseket tesz. Ugyfelei elégedettségmérésére egyrészt kozvetlen tigyfélkontaktok esetén
mar a helyszinen sor Keriil iizembehelyezések, karbantartdsok, iizleti taldlkozdék alkalmaval,

masrészt pedig idészakosan, online kérd6iv formajaban is kér visszajelzést. Néhany koziiliik:

,Gyors, pontos, alapos
munkat  végeznek!

Koszonjuk!”
=SE ,Korrekt, gyors

hibafelmérés és

elharitas  volt.

Koszonjiik
,Még aznap hoztdk a

kért tonereket.”

,Udvarias, segitkész
volt a javitist végzd

kolléga.”

,Nagyon gyorsan kijott a szerelg,

alapos volt és megoldott minden
hibat.”

A Delta legfontosabb értékének a munkavallaléit tekinti, akik hozzajarulnak a vallalat sikeres
miikodéséhez. Tobben koziilik tobb mint 30 éve allnak a Delta, illetve jogeléd cégek
alkalmazasaban. A Delta Lojalitds Program: 2024. junius 1-t8l bevezetésre keriilt az ij LOJALITAS
Program, ezzel is elismerve a Cégben dolgoz6 Kollégak hozzaallasat és szaktudasat, lojalitasat és
elkotelezettségét. A Lojalitds Programban minden Munkavallalé automatikusan részt vesz, aki

aktiv munkaviszonyban dolgozik Cégiinknél és a Deltanal eltoltott évek szama legalabb: 5.
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Munkavallaléinak kikiildott kérddéives felmérés segitségével a cég vezetése egész évben,
folyamatosan visszajelzést kaphat arra vonatkozéan, hogyan érzik magukat a kollégak, igy

egyetlen gombnyomassal tudnak képet rajzolni a szervezet ,pulzusardl”.

Milyen napod van ma?

(n &) (00) A 2 Q
L~ ‘

- — &

Nagyon j6 K&széndém,
Jobb is
kedvem minden Rémes!
lehetne...
van! rendben!

A megfelel6 munka-maganélet egyensuly egyarant érdeke a munkavallaléknak és a
munkaltatdnak is. Ezt felismerve a Delta a Covid-19 jarvany 6ta tovabbra is fenntartotta az otthoni

munkavégzés lehet6ségét, illetve igény esetén a részmunkaidds foglalkoztatas lehet6ségét is.

A Delta tisztdban van azzal, hogy olyan a tarsadalmat aktudlisan foglalkoztaté kérdésekre is
megoldast kell talalnia, mint a néi vezet6k aranyanak novelése. Magyarorszagnak - a statisztikai
adatokat nézve - ebben a témaban még sokat kell fejlédnie, rdadasul a magasabb tarsadalmi
elismertséggel jaro szakteriileteken ez kiillondsen igaz. llyen teriilet volt korabban az informatika
is, ahol fels6vezet6i pozicioban koradbban szinte kivétel nélkil férfiak dolgoztak. ,A nék
szerepvallalasa a technoldgia teriiletén nemcsak a diverz és befogadé munkakornyezetek
kialakitasat segiti el6, hanem friss perspektivakat és 1j otleteket hoz a vallalatoknak, ami végsé
soron a fejl6dést és a vallalat sikerességét is elGsegiti. Azok a cégek valhatnak jovéallova, amelyek
képesek a Kkiilonb6z6 tapasztalatokkal, gondolkodasmdddal, tarsadalmi szerepekkel bird
kozosségeket miikodtetni, s mindezt 6tvozni a technolédgiai fejlédéssel. Fontos, hogy a néi
munkatarsak kompetencidjuk alapjan kapjak meg a feladatokat, igy lehet ket abban segiteni,
hogy magabiztosabba valjanak szakmajukban, s tevékenységiikkel hozzasegitsék a csapatokat az
eredményességhez.” (Korcsok Katalin a Delta Systems Kft. korabbi vezérigazgat6-helyettese).

Ezzel a Delta Systems Kft. fels6vezetdi is egyetértenek.
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Andi és férfi vezet6k aranyat a lenti tdblazat mutatja. Kozépvezetéként kertiltek azonositasra azok
a munkavallaldk, akik egyes teriiletek miikodtetéséért felelnek. A miikodtetést kozvetleniil végzo
személyek tevékenységét feliigyeli, iranyitja, a személyeket utasithatja valamely feladat
ellatasara. Fels6vezetdk az igazgatok, a vezérigazgatd és a vezérigazgatd-helyettesek. A Delta
szamara kiemelten fontos a sokszin(i és diszkrimindciémentes munkakornyezet biztositasa, ezért
idvozitd, hogy a ndi vezet6k szama a korabbi évekhez képest emelkedett. A 2025-0s iizleti év

végére a kovetkezd képet mutatta:

NOI MENEDZSEREK ARANYA FY2024 FY2025
N6 12 16
Férfi 32 37
Osszes 44 53
N6i aranyszam 27% 30%

Dolgozéi jélétére, egészségére, a biztonsagos munkakoriilmények kialakitasara a Delta kiilonds

figyelmet fordit.

MUNKAVAL KAPCSOLATOS SERULESEK FY2024 FY2025

Halalos balesetek szadma 0 0

Jelent6s kovetkezményekkel jard balesetek
szama 0 0

Konny sériléssel jaré baleset

A Delta munkavédelmi szabalyzata és munkahelyi kockazatértékelése is jelentds szerepet jatszik
abban, hogy dolgozéi biztonsagar6l maximalis mértékben tud gondoskodni. Ezek tartalmat
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munkavallaléi ismerik, az oktatasokon rendszeresen részt vesznek, a szabdalyok betartasarol

pedig vezetdk, valamint a munkavédelmi szakember gondoskodnak.

A Delta az év soran szadmos programmal, rendezvénnyel, motivaciot elGsegité eszkozzel

kedveskedett munkavallal6inak példaul:
Vitorlazas: Fehér Szalag, Kék szalag - 2024.07.13./2024.07.18.

A Delta Kulcsmunkavallaldi lehetdséget kaptak, hogy hazastarsukkal/gyermekiikkel vitorlazni
menjenek a magyar tengerre, hogy kozelrdl nézhessék a Balaton két ikonikus vitorlasversenyét. A
hajékon catering és pezsg6 szinesitette a gyonyor(i utazast. A hajézas utan még egy nagyszerti 4

fogasos ebéd is varta a kollégakat a Balatonfiiredi kikétében.

Delta Vice Night: Nyarbucsuztato Party - 2024.09.06.

O Dela

VUCE NUGHT

VOBYALZZZ, (A2, AT
7002244 DDDBo
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Ahogy igértuk, elhozzuk Nektek egy éjszakara
Miami varazsat a varos felett.

Amire biztos szGmithattok:
N
. Eszyesztd mamordiona

TR0080500 B850 SD-TSe DD~BS EVELS
Pa0oma Al leafobd sldaersi

] 00¢ 2 Vadl @CEAOS
Tfomaer tood Limndiat e

Neomémyalk DZ@@D@@

[Exxtray M\0aomi oltélol

Csak Veletek egyiutt kel életre a torténetink...

Ez az utolsd kOz06s nagy dobas az év vegi hajra eldtt!
Regisztraljatok és biztositsatok a helyeteket a pénteki Delta Vice Night Party-n

Hogy ne szakitsuk meg a party hangulatéat, és minél tébb energiatok legyen
a kézés mulatsagra, 20:00 ératél éjfélig kilénleges finger food valogatassal
var Benneteket a béséges svédasztalunk:

Gazpacho, maina
Panna cotta tricolor
CsokolGdé mousse, eper
Kecskesajt, kandirozott mango
Torpedé garnéla, édes-chili szész
Z6ldborsé veluté, baby mozzarella
Rantott kijevi csirkegolyd, cheddar martas
Teryaki csirkenyéars, mikro saléta, koriander
Vegan padlizsankrém, salt paprika, szezdm
Uborkatekercs humusszal és kaliforniai paprikaval
Prémium hazai és olasz sonkaq, illetve sajt valogatas
Tropusi és idény gyUmolcsokbdl készitett valogatas jégagyon, poharakban

Es ez még nem minden! Késtoljatok bele kiilénleges koktélajanlatunkba,
melyet kifejezetten erre az estére @Gimodtunk meg Nektek:

Delta V : Vodka, blue curacao, kékuszpuré, ananaszié, limelé
Tropical Miami: Bourbon Whiskey, mangopuré, friss limelé, gyombeér
Angel of Miami: Alkoholmentes gin, mediterran tonic, kigybuborka
Heart of Miami: Gin, malnas-rebarbards tonic, friss grapefruittal
Dirty Miami: Amaretto, Baileys, presszd, white cacao likér
Blood of Miami: Aperol, Prosecco, széda

EzenfelGl tébbféle borral, sérrel, révid- és alkoholmentes italokkal készalGnk.

A party fénypontjaként 22:00 érakor kihirdetjik a Delta Vice Night Kiralynéjét és
Kiralyat, ezenfelil egy izgalmas meglepetés programmal fokozzuk az éiményt.

Varunk Mindenkit szeretettel!
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Tavaszkoszonto Deltas fankozas - 2025. marcius 7.

2025-ben a Deltas fankozast a cég 6sszekototte a Holgy Kollégai nénapi linneplésével és a tavasz
koszontésével egy johangulatu tizérai keretében, ahol frissen siilt finkokkal és hozza isteni hazi

lekvarokkal teritett asztalokkal késziilt a HR Csapat.

Deltas Eperfesztival 2.0 - 2025. majus 30.

A tavalyi nagy siker utan a Delta HR Csapata - a nyar koszontésének jegyében - 2025-ben is
megrendezte a Deltas Eperfesztivalt, mert hisziink abban, hogy a k6z6s pillanatok erdsitik a

Csapatot.
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@ Delta

(aldcsonyi MAQid
2024.12.13.

TeszKgn senka valecatas: parmai senka, ceppa, bresaela
ChicKen finGePs panke merzsgban, sweel chili
Ancelzeller Remesce szésszal (Vecdn)
Mezzarella Gaprese (V)

Silta [ eves
walderf salata Kerhely halaszle
Tenhalsaldta Husleves cazdacen
Tabulé (Veecan)
Foctel

Jérce tacine, Zéldseces Gou
Harcsapaprikgs, rakptt tirés csusza
vadas marha, teli zélgsecel] julienne, szalvétacembes
Baranycsiilél, vérésberes fuce martas, francia burcenyaterta
Mézes-cyémbéres eldalas, azsiai wek Zéldseces PiZstészta, piPitelt sZezdmmae
Tefu teriyakl, piFitett edamame, shiitake cemba, sZezames jazmin Fizs (Vecan)

Desszelt
MéZes Kremes
Fahejas-szilvas ePumble
Bandn-ljwi-alma smoothie
FehereseoKplades-afenyds Kecka
ESpPesse pama cella (mindenmenles)
Naraneses Pepaterta, mascarpene Krem

@) Delta
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Salem Fenye - campari, prosecce, narands, sz6da
UniKgPni$ YePe - Rum, mancé, maracuja, 68 karamell, lime
Limderkgmy - cin, lime, sz6da Vield, Pézsa, lime
Ahrakadabra - whisky, cukpr, bitte?, Kgrte, fahéj
FéniX Kpnnye - vedia, mélna, lime, ¢yémberssp
Dementer GSok, - Gosnac/amarette, Campari, vermeuth, ceffee
Heltmentq EIiXiP - vegka, mdlng, feher menta, lime
vérheld FéZet - opera Gin, heréka, vérnaranes, indian tenic
Tiltell RenceleG - Botanist Gin, boroka, tePnaranes, menta, ingian Lonie
VarazZsparlat - Hengriek s cin, Pézsabimbé, ubePly, indian Lonic
47 ESSZenCia - Menkey 47 Gin, dfenya, lime, ingiam Lonic
SzePelmi AbPdng - Breckman' Gin, Pibizi, dfenya, lime, pink; Lenic
KPistalytiszta nekLaP - Akphelmentes in, lime, széda Viola, Pézsq, lime
Artatlansde eliXiP - Alkghelmentes Gin, Pibizli, dfenya, lime, pink, tonic

{difsitlok fotok

SZénsaras es Posles idiLéile szeleshat Merlot szexszary 2019
GitPemes és 7614 jecested Chateau Dereszla Toky pry 20m
SZénsavas €s szénsqumentes dSemyviz Chateau pereszla Tokg wusiptaly 202
Kuassqy Sauvicnen Blane szekszara 201
g Steleshat TeKenéveleyi Resé szekszarg 2023
Sotok

Pilsner Uﬂiﬁeﬂ csapell ser T
PePoni 0.0% 0331 Kavek

Nespresse fekelekgue, cappuccing
Ruvidifolok

Gin, Rum, Vedka, whiskey ﬁa Delta
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6. VALLALATIRANYITASI PILLER

A Delta Group Nyrt. és 100%-os tulajdonu lednyvallalata a Delta Systems Kft. természetesnek
veszi a transzparenciat és elszamoltathatésdgot mindennapi miikodése soran. A Delta Systems
Kft. teljesitménye beolvad a Delta Group Nyrt. integralt jelentésébe és egyéb t6zsdei megfelel6ségi
kotelezettségeibe. A Delta Systems Kft-nél évtizedeket ativel6 hagyoméanya van a
mindségiranyitasi (MSZ EN ISO 9001:2015), kornyezetkdézpontd iranyitasi (MSZ EN ISO
14001:2015) és informacidbiztonsagi irdnyitasi DIN EN ISO/IEC 27001:2017 rendszerek
miikdodésének; 3 éve pedig az antikorrupcios iranyitasi rendszer (MSZ ISO 37001:2019) kiépitése

is megtortént. Ez utébbi irdnyitasi rendszer a Delta Group Nyrt. szamara is kiemelten fontos:

3

MAGYAR SZABVANYUGYI TESTULET
HUNGARIAN STANDARDS INSTITUTION
H-1082 Budapest, Horvath Mily tés 1

u B

AR ors2E2
RANYITAS) RENDSZEREKET
TANUATTS SIERVELET

TANUSTITAST OKIRAT
CERTIFICATE

Tandsitjuk, hogy a
We certify that the Management System of
Delta Systems Kft.
H-1134 Budapest, Rébert Karoly korit 70-74.
Tandsitott székhely: H-1134 Budapest, Rébert Karoly kérit 70-74.

sz0ftvar) és szervizelése;
I rend: e

e

lesztés; ldésok;

szoftverfejlesztés; fovallatkozdi tevékenység

meels the requirements of the standard for the following activses
Sales T olog

operation of IT syst i idati i

‘general (main) contractor activity
MSZ 1SO 37001:2019 (ISO 37001:2016)
Atanisitasi okirat érvényes / The certificate is valid: 2023. 02. 09. - 2026. 02. 08.
az MSZT fenntartasi

issued by MSZT.

This certificate is valid together wi
A lansitasi okirat szama { Reg. number. AKIRIO08-1
[ 2023. februdr 9.
<

\&E/
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M ¢ fd

NAH4-01482021

MAGYAR SZABVANYUGY! TESTULET
HUNGARIAN STANDARDS INSTITUTION
H-1082 Budapest, Horvath Minly tér 1.
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TANUSITVA

DIN EN ISO/IEC 27001:201

Technical equivalent to ISO/IEC 27001:2013 including

DEKRA Certification GmbH ezennel igazolja,
DELTA Systems Kift.
Rébert Karoly krt. 70-74., 11

a tanusitott teriiletre

N

7

/

7
7%

7
%
2

i
/
i
s
7
7

N
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N
N\
A

MM
N
\

NN

Tanusitvany érver

Language translation
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ST

AF

o

M ¢ B4

400732022
IRANYITAS| RENDSZEREKET
TANUSITO SZERVEZET

4} KONFORMITAS TANUSITO KFT.

6724 Szeged, Ge'el Jozsel u. 2. T1. 2. www.konformitas.hu

KORNYEZETKOZPONTU IRANYITASI RENDSZER
TANUSITVANY

Tanusitjuk, hogy a

Delta Systems Kft.
Székhely:
1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.
Tandsitott telephely:
1044 Budapest, Ezred utca 2.

az aldbbi érvényességi teriileten

SZAMITASTECHNIKAI TERMEKEK (BELEERTVE HALOZATI ESZKOZOK, VALAMINT 3D NYOMTATOK,
DRONOK) ES KIEGESZITOK, IRODATECHNIKAI ESZKOZOK ES AZOK KIEGESZITO TARTOZEKAI
(BELEERTVE KELLE OK, NYOMTATAS ES Es SZOFTVEREK)

ERTEKESITESE ES SZERVIZELESE, KAPCSOLODO SZOLGALTATASOK (BELEERTVE TELJES KORU
UZEMELTETES, HELP-DESK, KARBANTARTAS, ESETI JAVITAS, ATALANYDIJAS SZOLGALTATAS, BERLET,
OUTSOURCING, KONSZOLIDACIG). INFORMATIKAI ES KOMMUNIKACIOS RENDSZEREK TERVEZESE,
KAPCSOLODO KIVITELEZESEK ES SZOLGALTATASOK (BELEERTVE KOZLEKEDESINFORMATIKA).

i SZOFTVER- ES ALKAL ES (BELEERTVE ), FEJLESZTES, ERTEKESITES,
il UZEMELTETES. INTELLIGENS IPARI ELEKTRONIKAI TERMEKEK, RENDSZEREK TERVEZESE, GYARTASA

ES ERTEKESITESE. IT PROJEKTMENEDZSMENT. KOZLEKEDESI KONCEPCIOK TERVEZESE, KESZITESE.
IT TANACSADAS (SZOFTVER ES HARDVER).

|
kornyezetkdzpontu irdnyitdsi rendszert vezetett be és alkalmaz,
| mely megfelel az

' MSZ EN ISO 14001:2015
szabvéany kévetelményeinek.

Atanusitvany érvényes: 2027. jinius 09.
A tanisitvany regisztracids szdma: 02-T2263/2024-02037

éimﬂ £ et Q)| 150 14001
KONFORMITAS TANUSITO KFT. KONFORMITAS

Szeged, 2024. jlnius 10.
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M A

NAN-400392023
IRANYITAS! RENDSZEREKET
TANUSITO SZERVEZET

“ KONFORMITAS TANUSITO KFT.

Ll | 5724 520000, Goiei sczset u.2.11.2. wwwsonformitosu

MINOSEGIRANYITASI RENDSZER
TANUSITVANY

Tanusitjuk, hogy a

Delta Systems Kft.
Székhely:
1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.
Tandsitott telephely:
1044 Budapest, Ezred utca 2.

az aldbbi érvényességi terileten

SZAMITASTECHNIKAI TERMEKEK (BELEERTVE HALOZATI ESZKOZOK, VALAMINT 3D NYOMTATOK,
DRONOK) ES KIEGESZITOK, IRODATECHNIKAI ESZKOZOK ES AZOK KIEGESZITO TARTOZEKAI
(BELEERTVE KELLI OK, NYOMTATAS ES Es NT SZOFTVEREK)

ERTEKESITESE ES SZERVIZELESE, KAPCSOLODO SZOLGALTATASOK (BELEERTVE TELJES KORU
UZEMELTETES, HELP-DESK, KARBANTARTAS, ESETI JAVITAS, ATALANYDIJAS SZOLGALTATAS, BERLET,
OUTSOURCING, KONSZOLIDACIO). INFORMATIKAI ES KOMMUNIKACIOS RENDSZEREK TERVEZESE,
KAPCSOLODO KIVITELEZESEK ES SZOLGALTATASOK (BELEERTVE KOZLEKEDESINFORMATIKA).
SZOFTVER- ES ALKALMAZA (BELEERTVE , FEJLESZTES, ERTEKESITES,
(OZEMELTETES. INTELLIGENS IPARI ELEKTRONIKAI TERMEKEK, RENDSZEREK TERVEZESE, GYARTASA
ES ERTEKESITESE. IT PROJEKTMENEDZSMENT. KOZLEKEDESI KONCEPCIOK TERVEZESE, KESZITESE.
IT TANACSADAS (SZOFTVER ES HARDVER).

min&ségiranyitasi rendszert vezetett be és alkalmaz, mely megfelel az

MSZ EN ISO 9001:2015

szabvany kovetelményeinek.

A tanusitvany érvényes: 2027. junius 09.
A tanisitvény regisztracios szama: 01-T2263/2024-02036

‘ ottt £2, AL %] S0 2001

KONFORMITAS TANUSITO KFT. KONFORMITAS

Szeged, 2024. jinius 10.
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A Delta iranyitasi rendszerei eredményességét folyamatosan feliillvizsgalja, fejleszti, a
lehet6ségeihez képest azonnal reagidlva a piaci igényekre, a jogszabalyok és az egyéb
kovetelmények valtozasaira. Célunk ezen iranyitdsi rendszerek tekintetében az érvényes
tanusitvanyaink fenntartasa. Miikodésiink fontos alappillérét képezik olyan dokumentumok, mint
példaul az Etikai K6dex; az Antikorrupcids Politika; az Adatvédelmi szabalyzat; vagy a Tajékoztato
a visszaélés-bejelentési rendszerrdl, valamint a Delta Systems Kft. mindségpolitikaja, kornyezeti

politikdja és informaciébiztonsagi, kiberbiztonsagi politikaja:
Etikai K6dex

A munkavallal6i jolét és elégedettség mellett a Delta horizontja kiterjed az emberi jogok

egyetemes védelmére és tiszteletben tartasara is. Errél az Etikai Kddex is részletesen rendelkezik:

A Delta Group Nyrt. és 100 szazalékos tulajdont lednyvallalata a Delta Systems Kft. (tovabbiakban:
Delta) vezetése - 0sszhangban a Munka Torvénykonyvérdl szold 2012. évi L. torvény 8. §-val és 9.
§ (2) bekezdésével, valamint az Antikorrupcids Politikaban foglalt kovetelményekkel - az Etikai
Koédex elfogadasaval kinyilvanitja azokat az etikai normdakat, melyeket m{ikodése soran kiemelten
fontosnak és kovetenddnek tekint. Az Etikai K6dex az értékrend kozvetitésével meghatarozza az
elvarhat6 etikus magatartast és a Delta értékeinek megfeleld cselekvés normait, tovabba arra
0sztonzi az érintetteket, hogy 6rizzék meg és erdsitsék azt az értékes kiils6 képet, amely a cégrdl

kialakult.

A Delta tAmogatja és tiszteletben tartja a nemzetkozileg kinyilvanitott emberi jogok védelmét. A
Delta altal vallott etikai elvek kulcsszavakban: becsiiletesség, gondoskodas, felel6sség, masok
tisztelete, megbizhat6sag, 6szinteség, szamonkérhetdség, tisztességesség, torvénytisztelet.

A Delta versenytarsaival és iizleti partnereivel a piaci versenyre vonatkozo irott és iratlan
szabalyok betartasaval tisztességes Uzleti kapcsolat fenntartasara torekszik. A Delta szigortan
megtiltja és elutasitja a piaci verseny korlatozasanak minden formajat, kiillonosen a kartellt, a
bennfentes kereskedelmet és a piacot befolyasolé egyéb megallapodasokat. Uzleti partnereivel
val6 kapcsolatait a bizalom, a tisztességes eljaras és az tizleti dontések meghozatalaban nagyfoku

fliggetlenség jellemzi.

A Delta szigorian megtiltja a vesztegetés és korrupcié minden formajat a tevékenységével
kapcsolatosan. A Delta munkavallaléi nem kinalhatnak fel, fizethetnek, kérhetnek vagy
fogadhatnak el vesztegetési Osszegeket, ajandékokat lizletszerzés vagy iizlet visszatartasa

érdekében. Amennyiben barmely munkavéllalérél bebizonyosodik, hogy vesztegetésben vagy
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korrupcioban érintett, a Delta fegyelmi eljarast indit ellene, ami elbocsatassal, pénzbirsaggal,

biintetdjogi felel6sségre vonassal és kartérités fizetésével is jarhat.

A Delta olyan munkahelyi feltételeket teremt, amely mentes barmiféle megkiilonboztetéstdl,
torténjen az faj, nem, bérszin, fogyatékossag, szexudlis orientacio, felekezeti, politikai vélemény,
érdekképviseleti szervezethez valo tartozas vagy ezzel 0sszefliggd tevékenység miatt (kivételt

képez a torvényben szabdlyozott pozitiv diszkriminacié).

A Delta szigoruan tiltja az erdszak, megfélemlités vagy zaklatds minden formajat, kiilondsen a
szexudlis természetii zaklatast. A vezetés felelGssége, hogy a felmeriil6 eseteket megfelel6 médon

kezelje.

A Delta elitéli a gyermekek és kisebbségek kizsakmanyolasat: nem végeztet sem kényszer-, sem
rabszolga-, sem gyermekmunkat és ilyen tevékenységet egyetlen partnerétdl sem fogad el. A Delta
minden munkavallaldjanak és szerz6déses partnerének tisztaban kell lennie ezekkel az elvekkel,

melyeket munkaja soran alkalmaznia kell.

A Delta elkotelezett a fenntarthat6sag, a kornyezettudatos miikodés és az tlizleti tevékenységgel

jaroé negativ kornyezeti hatasok csokkentése irant.

Céltudatos, pontos munkavégzéssel a Delta valamennyi munkavallaléja a vonatkozé jogszabalyi
kovetelmények betartasaval, kdzosen atgondolt és felépitett rendszer szerint végzi munkajat, ahol

a végzett munka nyomon kdvethetd, atlathaté.

Tevékenysége soran csak olyan alvallalkozdékkal és beszallitékkal miikodik egyiitt, akik ismerik a
Delta iranyelveit. Kiemelt figyelemmel kiséri kiszervezett folyamatait, meghatarozva és

alkalmazva az ellen6rzési szerepkort.

A Delta egyik legf6bb értékének a munkavallaléit tekinti, ezért mindent megtesz a munkahelyi
kornyezet és a munkahelyi 1égkor folyamatos fejlesztéséért, valamint, hogy a munkavallalok
megfelel6 képzésben részestljenek. Célja, hogy folyamatos fejlesztésekkel megorizze azt, hogy a

Delta munkavallal6janak lenni rang.
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Antikorrupciés Politika

A Delta Group Nyrt. és a Delta Systems Kft. (tovabbiakban: Delta) tevékenységeit és
szolgaltatasait, valamint iranyitasi rendszereit folyamatosan felligyeli, fejleszti és alapvetd
kotelességének tekinti a jogszabalyok betartasat. A Delta fontosnak tartja tovabba a versenyképes,
szamonkérhet6, atlathat6 és Kkorrupciomentes miikodést, valamint a fenntarthat6sagi

szempontoknak valé megfelelést.

A Delta Group Nyrt. és a Delta Systems Kft. vezetése és valamennyi munkatarsa egyontetiien osztja
azt az allaspontot, hogy a korrupcié olyan jelenség, amely komoly tarsadalmi, moralis, gazdasagi
és politikai problémakat okoz, gatolja a fejlédést, torzitja a versenyt, erodalja a jogbiztonsagot,
aladssa az emberi jogokat, noveli a vallalkozasok koltségeit, bizonytalansagot okoz a kereskedelmi
tranzakciokban, vagyoni karhoz vezet, rontja a termékek és szolgaltatasok mindségét, valamint
tonkreteszi az intézményekbe vetett bizalmat, megakadalyozza a piacok tisztességes és hatékony

miikodését.

A Delta korrupciénak tekint barmilyen értékii (pénzbeli vagy nem pénzbeli) jogtalan elény
kozvetlen vagy kozvetett felajanlasat, igéretét, adasat, elfogadasat vagy kérését az alkalmazhato
jogszabalyok megsértésével, amely befolyasol valakit vagy jutalmat jelent valaki szamara, aki
kotelezettségeinek teljesitésével kapcsolatban eljar vagy tartézkodik attdl, hogy eljarjon,

fiiggetleniil az elkovetés helyszinétol.

A Delta a korrupcié minden formajat elutasitja a kdzszféraban és a maganszféraban egyarant,

legyen sz6 akar hivatalos személyeknek adott csiszépénzrdl, vesztegetésrdl, zsarolasrol,
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visszaosztasrol, ligymenetkonnyité Kkifizetésr6l, hatalommal valé visszaélésrél személyes

elényszerzés céljabol, befolyasolasi szandékkal biztositott jogtalan elény6krol, ajandékokrol.

tdmogatja a korrupcié megel6zését, feltardsat és kezelését szolgald észszerli és aranyos
intézkedések bevezetését. Az Antikorrupcios Politika segitséget nyujt tovabba abban, hogy a Delta
elkertilje, vagy legaldbb csokkentse a korrupcié okozta koltségeket, kockazatokat és karokat,
valamint novelje a Delta jo hirnevét és megerdsitse az lizleti tevékenysége iranti bizalmat. Az
Antikorrupciés Politikaban foglalt szabalyok betartasa a Delta valamennyi munkavallaldjanak
kotelessége, azonban az antikorrupciés szervezeti kultira tdmogatasa (beleértve a szabalyok
kommunikalasat és betartatasat) a vezetés kiemelt feladata. A Delta Antikorrupcios Politikajanak
hatdlya a korrupcidéra, valamint a hozza szorosan kapcsoldédd, a szervezeti szabalyokat és
értékeket sulyosan sért6 tevékenységekre (példaul a csaldsra, a kartellekre és mas troszt- vagy
versenyellenes jogsértésekre, illetve a pénzmosasra) terjed ki.

A Delta felel6sséget vallal azért, hogy betartsa az 6sszes ra vonatkozo, korrupciét és vesztegetést

tilté jogszabalyt és 6nkéntesen alkalmazott szabvanyi el6irast.

A Delta Group Nyrt. és a Delta Systems Kft. vezetése - a munkavallalék felé - a kovetkezd
elvarasokat fogalmazta meg annak érdekében, hogy az antikorrupcios torekvések eredményesek
legyenek: Tanulmanyozzak at, ismerjék meg és tartsak be a korrupcidellenes jogszabalyokat, a
Delta altal bevezetett eljarasokat és kertiljék az olyan tligyleteket és koriilményeket, melyek akar
csak a latszatat is kelthetik barmilyen jogszabalyba (itkdz6 cselekedetnek (amely egy harmadik

fél szdmara észszerlien korrupcionak tiinhet).

A Delta munkavallal6inak haladéktalanul jelenteniiik kell a compliance@delta.hu cimen, levélben,
vagy személyesen a compliance officernek, amennyiben jogellenes vagy jogellenesnek
feltételezett cselekményt vagy mulasztast, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informaciorol
szereznek tudomast (kiilonosen az elkdvetett korrupcidrdl, a korrupcio kisérletérdél vagy annak
gyanujardl, illetve az antikorrupcids iranyitasi rendszer barmely megsértésérol). Fontos azonban,
hogy senkit nem érhet hatrany, diszkriminacio, fegyelmi intézkedés (fenyegetés, elszigetelés,
alacsonyabb beosztasba sorolas, elémenetel megakadalyozasa, athelyezés, elbocsatas,

megfélemlités, megtorlas, zaklatas), mert johiszemi bejelentést tesz.

A munkavallal6k tanusitsanak kell6 gondossagot az lizleti partnerek kivalasztasa és korrupcios
kockazati ellenérzése tekintetében. Elvaras és kovetelmény, hogy a Delta Systems Kft. lizleti
partnerei megértsék, hogy a korrupcié nem elfogadhat6. A Delta munkavallal6i ennek érdekében
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hivjak fel a partnerek figyelmét a szerzédések relevans részeire és az alkalmazott szabalyokra. A
beszallitok és alvallalkozék tekintetében meg kell gy6zédni arrdl, hogy alkalmaznak-e
antikorrupcios kontrollokat, valamint, hogy iizleti tevékenységiiket tisztességesen, felel6sséggel
végzik, tovabba fel kell mérni, hogy mennyiben jelentenek a korrupciéellenes jogszabalyoknak

val6 megfelelés szempontjabdl kockazatot.

A Delta munkavallaléi se kozvetleniil, se kozvetve nem ajanlhatnak, igérhetnek vagy adhatnak
jogtalan anyagi vagy mas eldnyt (ajandékot, szolgaltatast, személyes szivességet) hivatalos
személynek (6nkormanyzati tisztvisel6nek, politikai partok tisztvisel6inek, kozhivatalért indulé
jelolteknek, allami alkalmazottaknak, nemzetkozi szervezetek tisztviselSinek, allami tulajdont
vallalatok alkalmazottainak, hivatalos személyek hozzatartozéinak és veliik kozeli kapcsolatban
allo személyeknek) vagy lizleti partner alkalmazottjanak, illetve nem kérhetnek, kovetelhetnek
vagy fogadhatnak el jogtalan anyagi vagy mas el6nyt a felsorolt személyektdl azért, hogy egy
lizletet megszerezzenek, megtartsanak, vagy egyéb tisztességtelen el6nyhoz jussanak. Az lizleti
ajandék, vendéglatas vagy egyéb szolgdltatasi juttatds kizarodlag az altalanos iizleti szokasok
keretein beliil lehet tisztességes, akkor, ha abban a befolyasolasi szandék jele nem lathatd, annak
adasa vagy elfogaddsa nem lehet hatassal a dontéshozatalra, nem sugalmazhatja azt, hogy a

megajandékozott félt6] cserébe szivességet var az ajandékozd.

A Delta munkavallal6i gondoskodnak arrdl, hogy a jotékonysagi és szponzoracios tevékenység se
lehessen eszkoz a vesztegetés megkonnyitésére és elrejtésére. Tiszta, atlathato és tisztességes
legyen, megfelel6 publicitassal annak érdekében, hogy a tdmogatasok eljussanak a tdmogatni

kivant félhez és a tAmogatni kivant érdek minél hatékonyabban megval6suljon.

P

Minden egyesiilést, felvasarlast megel6z6en korrupcidellenes atvilagitast kell végrehajtani, ami

lehetdvé teszi a kockazatok azonositasat és enyhitését.

A Delta Group Nyrt. és a Delta Systems Kft. munkavallal6éi soha nem engedhetik, hogy a Delta

nevében eljard kiils6 felek barkit megvesztegessenek vagy ne legitim modon cselekedjenek.

Ezen elvarasok teljestilésének érdekében a Delta szervezeti integritdsdnak folyamatos
fejlesztéséhez, antikorrupcios kontrolljainak erdsitéséhez, valamint korrupciés kockazatainak
csokkentéséhez elérendd célokat tiiz ki, azok teljestilését folyamatosan figyelemmel kiséri, méri,

elemzi, értékeli, valamint az eredmények és hatékonysag novelése érdekében fejleszti.

A Delta az antikorrupcids iranyitasi rendszer miikodtetésének tamogatasara a fels6vezetésnek
kozvetleniil alarendelt, szakmailag fliggetlen compliance officereket nevezett ki.
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Az Antikorrupciés Politikaban foglalt kovetelmények be nem tartasa esetén a Delta kovetkezetes
és szigoru szankciokat (jogviszony megsziintetése, szerz6dés rendkiviili felmondasa,

biintet6feljelentés megtétele, kartéritési igény) alkalmaz.

A Delta biztositja a munkavallalék szamara a sziikséges és megfelel antikorrupciés tudatositast

és képzést (a lényeges 4j informéaciok fényében rendszeresen, legaldbb évente egyszer).

A Tarsasag elkotelezett, hogy antikorrupcios torekvéseiben mas szervezeteket is tdmogat és
0sztonoz annak érdekében, hogy a korrupcio elutasitasanak szemlélete minél szélesebb kdrben

altalanosan elfogadotta valjék.

A HR 2024 juliusaban tajékoztatta a munkavallalékat a Delta Compliance Officer Csapatanak
boévitésérdl. A 4 f6s Csapat tagjai kozosen dolgoznak a Delta jogszer( és etikus miikodésének
fenntartasan és fejlesztésén. Kiilonosen az alabbi teriiletekre fokuszalnak:

Ajandékozas és vendéglatas gyakorlata (mértéke, gyakorisaga és észszertisége), kiilondsen a belsd
szabalyzatok, miikodési protokollok betartatdsa. Megel6z6 kontrollt gyakorolnak olyan
helyzetekben, amelyekben az ajandék és vendéglatas felajanlasa vagy elfogaddsa megalapozott
okkal korrupcié benyomasat keltheti. Dontés-el6készitési feladatot latnak el a vezetdi
jévahagyasokhoz.

A Delta magas szintli képviselete az iizleti partnerek felé (gyartok, beszallitok tekintetében
egyarant) a Tarsasag szervezeti értékeinek érvényre juttatasa érdekében (beleértve a gyartoi
inszentivak felhasznalasat, rendezvények, pontgyijt6 akcidk... feliigyeletét).

Jogi szemléletet, ismeretet igénylé vezet6i dontések elGkészitése, a dontéshozatalban vald
részvétel. Jogszabalyok implementalasa, bels6 szabalyzatokkal valé harmonizalasa.

A panaszokrol, a kozérdekl bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefliggd
szabalyokrol szold 2023. évi XXV. torvénnyel 6sszhangban visszaélés-bejelentési rendszer
miikodtetése (beleértve az etikai vétségek kivizsgalasat). TAmogatja a bejelentések megtételét, a
panaszok megkiilonboztetés nélkiili, bizalmas kezelését és védi a johiszemii bejelent6t.

A compliance officerek elérhet6k személyesen, illetve a compliance@delta.hu e-mail cimen.
Adatvédelmi szabalyzat

A GDPR rendelettel 6sszhangban a Delta kidolgozta adatvédelmi tajékoztatéjat és adatvédelmi
szabdlyzatat, melyet a munkavallalok és tzleti partnerei szamdara hozzaférhetévé és
attekinthet6vé tesz. A csoportszintli szabalyzat lefekteti az adatkezelési alapelveket, az
adatkezelési célokat, feladatokat. Adatvédelmi incidens a jelentési id6szakban nem tortént. A cég

kiemelt figyelmet fordit emellett a mindennapokban a biztonsagos online munkavégzésre: a
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munkatarsak a szamitégépeket kotelesek zarolni, amikor nem hasznaljak azokat, valamint szigoru
jelszo6- és levelezési rendszer biztonsagi el6irdsokkal rendelkeznek, és a virusvédelemre is nagy

hangsulyt fektetnek. Ezzel a Delta nemcsak sajat, de tigyfelei adatait is védi.
Visszaélés-bejelentési rendszer

A Delta a bejelentéseket fontos visszajelzésnek tekinti sajat szervezete és folyamatai javitasa,
kockazatai csokkentése érdekében. Elkotelezett a mindség, az etikus ilizleti magatartas és a
feddhetetlenség irant. Els6dleges célja, hogy értéket teremtsen iigyfelei, munkatarsai és
szerzOdéses partnerei szamara. Ezért fontos szamara a miikodésével kapcsolatos kockazatok

megismerése és a johiszemii bejelenték védelme és tdAmogatasa.

Antikorrupcioés politikajaval, antikorrupcids iranyitasi rendszerével, tovabba a panaszokrol, a
kozérdeki bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiiggd szabalyokrol szolo
2023. évi XXV. torvénnyel 6sszhangban (a tovabbiakban: Pkbtv., vagy Panasztérvény) tdmogatja
a bejelentések megtételét és védi a bejelentdt. Senkit nem érhet hatrany johiszemi bejelentése

miatt.

A Delta Group Nyrt. és a Delta Systems Kft. (a tovabbiakban: Delta) integralt munkaltat6i
visszaélés-bejelentési rendszert miikodtet, melynek célja, hogy a bejelentd altal tapasztalt, a Delta
miikodését érinté kockazatra (értve ez alatt a jogszabalysértést is) vagy hidnyossagra vonatkozo
adat és informacid eljusson a dontéshozokhoz, és sziikség esetén intézkedni lehessen a kockazatot

kezeld eljaras elinditdsa irant.

Bejelentd lehet, akinek tudomadsa van valamilyen Deltat érint6 jogszabalysértésrol, feltételezett
jogszabalysértésrol vagy valamely szabalyzatban foglalt kovetelmény megsértésérdl, tekintet
nélkiil arra, hogy jogviszonyban all-e vagy allt-e a Deltaval. Jogosult bejelentést tenni példaul az,
akinek a Deltaval valamilyen jogviszonya all fenn, de az is, akinek a jogviszonya mar megsziint

vagy a jogviszony létesitése folyamatban van.

Minden jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményt vagy mulasztast, illetve egyéb
visszaélésre vonatkoz6 informaciot be lehet jelenteni. Ide tartoznak kiilonosen az elkovetett
korrupcioval, a korrupci6é kisérletével vagy gyanujaval, illetve az antikorrupciés iranyitasi

rendszer barmely megsértésével vagy hianyossagaval kapcsolatos aggalyok.

A bejelentés megtételére els6sorban a compliance@delta.hu e-mail cim all rendelkezésre, de

ennek lehetdségét a compliance officer részére cimzett levélben vagy személyesen is biztositja a
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Delta. A szébeli bejelentést a compliance officer irasba foglalja és - annak ellenérzésére,
helyesbitésére, alairassal torténd elfogaddsdra vonatkozd lehetGség biztositisa mellett - a
bejelent6 szamara masodpéldanyban atadja. A személyes bejelent6k szamara biztositja adataik

elkilonitett, zart boritékban torténd kezelését.

A Delta a név nélkiil vagy azonosithatatlan bejelentd altal tett bejelentést is kivizsgalja, ha tartalma
alapjan valoszinlsithet6, hogy a szervezet miikddésére relevans kockazatot tar fel, vagy
jogszabdlysértés gyanuja meriil fel, ugyanakkor a visszajelzés biztositdsa érdekében javasolja a
bejelentéknek elérhetéségiik megadasat. Anonim bejelentésnél a bejelentének figyelembe kell
vennie azonban, hogy a kapcsolattartdsi adat megadasa hidnyaban, amennyiben a bejelentésben
megadott informacié nem elegendd vagy megfelel6 a bejelentés kivizsgalasahoz, illetve a vizsgalat
meginditdsdhoz vagy eredményes lefolytatdsdhoz elengedhetetleniil sziikséges informacié
barmely okbol nem beszerezhet6, ugy a vizsgalat eredmény nélkiil kertilhet lezarasra, a bejelentd

részére az eljarassal kapcsolatban a Delta tajékoztatast nem tud kiildeni.

A bejelentés fogadasat, feldolgozasat, illetve a vizsgalat lefolytatasat az erre a célra Kijelolt,

specidlisan felkészitett, partatlan munkatars a compliance officer latja el.

A bejelentés gyors és hatékony kivizsgdldsdnak biztositdsa érdekében ajanlott a lehetd
legrészletesebb leirast adni a bejelentés targyardl, kiilonosen: a bejelentésre okot adé esemény
hatterérdl, koriilményeirdl, el6zményeirdl és a gyant okarol, a bejelentésre okot adé eseményben
érintett személyekrdl, az esemény datumarol, helyszinér6l. Tovabba ajanlott a bejelentéshez
csatolni minden olyan dokumentumot, amely igazolhatja a jogellenes vagy jogellenesnek

feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkoz6 gyanut.

A bejelentést a compliance officer fogadja és a lehet6 legrovidebb id6n belil kivizsgalja. A belsé
visszaélés-bejelentési rendszerben tett irasbeli bejelentés kézhezvételét kovetd legkésébb 7
napon belill a bejelentd visszaigazolast kap ugyanazon csatornan keresztil, amelyen a bejelentés
benyujtasara sor kertlt, feltéve, ha a bejelent6 elérhet6sége ismert. A vélelmezhet6 hatasok
alapjan a bejelentéseket a compliance officer kockazati csoportba sorolja (kis, kdzepes vagy nagy).
Amennyiben a bejelentés kivizsgalasahoz kevés informaci6 all rendelkezésre, a bejelentével a

compliance officer felveszi a kapcsolatot a rendelkezésre all6 elérhetGségein.

A bejelentést a compliance officer legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon
beliil kivizsgalja. A hataridét kiilonoésen indokolt esetben, a bejelentd egyidejli tajékoztatasa
mellett lehet meghosszabbitani. A bejelent6 ebben az esetben a kivizsgalas befejezésének varhato

id6pontjarol és a kivizsgalas meghosszabbitasanak indokairdl értesitést kap.
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A bejelentés kivizsgalasanak és a bejelent6 tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitas esetén

sem haladhatja meg a harom hénapot.

A vizsgalat lezarasat kovet6en annak eredményérdl a compliance officer jelentést készit, amely
dontési javaslatot tartalmaz a tovabbi intézkedésekre vonatkozdan. A jelentést a compliance
officer a Delta illetékes vezet6je szamara kiildi meg. A vezet6 a jelentés alapjan dont a tovabbi
intézkedésekrdl és errdl tajékoztatja a compliance officert, aki - feltéve, ha az elérhet6sége ismert

- értesiti a bejelent6t.

A vizsgalat sordn a Delta koteles biztositani, hogy a bejelent6t ne érje semmiféle hatranyos

jogkovetkezmény a bejelentés okan.

Jogellenesnek mindsiil minden, a bejelentd szamara hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés
jogszerli megtétele miatt keriil sor, és amelyet a Deltaval kapcsolatos jogviszonnyal
Osszefiiggésben valdsitanak meg. Jogellenesnek mindsiil tovabba minden, a bejelentdvel
foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyban vagy mas, szerzédéses jogviszonyban allé6 jogalany

sérelmére hozott hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszer{i megtétele miatt kertil sor.

A hatranyos intézkedés lehet kiillondsen a bejelentének valé felmondas, hatranyos
megkiilonboztetés, vagy barmely munkajogi szankcid. Tovabbi részleteket a Panasztorvény 41. §-
a tartalmazza. A hatranyos intézkedéssel 0sszefiiggé hatosagi vagy birdsagi eljaras soran - ha a
bejelentd a bejelentés megtétele jogszertiségét bizonyitja - vélelmezni kell, hogy a hatranyos
intézkedésre a bejelentés jogszerli megtétele miatt keriilt sor, és a hatranyos intézkedést hozé
személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal és

nem a bejelentés jogszeri megtétele miatt kertlt sor.

A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelent6t nem terheli felel6sség a bejelentésben
szerepld informaciok megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a
bejelentd az informaciok megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel biincselekményt
kovetett el. A bejelentd a bejelentés jogszerli megtételéért nem vonhaté felelésségre, ha a
bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett
koriilmények feltarasahoz. A bejelentd a fentiekre valamennyi hatdsagi vagy birdsagi eljaras soran

- a bejelentés megtétele jogszerliségének bizonyitasa mellett - hivatkozhat.

A bejelentévédelem megilleti azt a bejelent6t is, aki anonim jogszer( bejelentést tesz, és késébbi
azonositasat kovetGen vele szemben a Panasztorvény 41. § (1) bekezdése szerinti hatranyos
intézkedést tesznek vagy a 42. § alkalmazasara kertil sor.
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A bejelentére vonatkoz6 védelemben részesiil az is, aki a jogszer( bejelentést tevé bejelentd
részére segitséget nyujt a bejelentés megtétele soran, a jogszerli bejelentést tevd bejelentdvel
kapcsolatban all6 olyan személy - igy kiilondsen a bejelenté munkatarsa vagy csalddtagja - akit a

41. § (2) bekezdése szerinti hatranyos intézkedés érhet.

A nem joéhiszemii bejelent§ cselekményének kovetkezménye: A legsziikségesebb esetben a
cselekmény sulyahoz illeszkedd és a bejelentés koriilményeit is figyelembe vevé munkajogi vagy
szerz6déses szankci6 lehet. Az esetleges szankciéra vonatkozéan a compliance officer tehet

javaslatot.

A Delta szamara kiemelt fontossagu a bejelent6k és a bejelentéssel érintett személyek személyes

adatainak védelme.

A bejelentés kivizsgalasa soran a Delta a bejelentének és annak a személynek a személyes adatait
kezeli, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, vagy aki a bejelentésben

foglaltakrél érdemi informacidval rendelkezhet.

A bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlentil sziikséges személyes adatokat a Delta kizarélag a
bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képez6 magatartas orvoslasa vagy megsziintetése
céljabdl kezeli, és azokat kizardlag a bejelentés kivizsgaldsdban részt venni jogosult személyek
részére tovabbitja. A Delta biztositja, hogy a bejelentésben érintett személy adatait az erre
jogosultakon kiviil mas ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgalé személyek a vizsgalat
lezarasaig vagy a vizsgdlat eredményeképpen torténé formalis felel6sségre vonas
kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozd
informacidékat - a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan tul - a foglalkoztaté mas
szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasdhoz feltétleniil sziikséges
mértékben oszthatjdAk meg. A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor
részletesen tajékoztatni kell a bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t
megilletd jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkoz6 szabalyokrdl. A vizsgalat lezarasat
kovetd 30 napon beliil - amennyiben tovabbi eljaras a vizsgalat alapjan nem indult - a Delta az

adatokat anonimizalja.

Adatkezeléshez kapcsolodd jogai feltételezett megsértése esetén az érintett panasszal a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatosaghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,,
+36-1-391-1400, ugyfelszolgalat@naih.hu) vagy birésaghoz fordulhat.
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Korrupcié gyanudjarél a visszaélés-bejelentési rendszeren keresztil a 2025-06s tizleti évben sem

kaptunk bejelentést.

A Delta Systems Kft. mindségpolitikaja, Kkornyezeti politikaja és

informaciobiztonsagi, kiberbiztonsagi politikaja

A Delta Systems Kft. (tovabbiakban: Delta vagy Tarsasag) tevékenységeit és szolgaltatasait,
valamint iranyitasi rendszereit folyamatosan feltigyeli, fejleszti és alapvetd kotelességének tekinti
a jogszabalyok, a vonatkozé szabvanyok el6irasainak betartasat. Folyamatba épitett kontrollok,
tovabba kockazatelemzések és auditok lefolytatdsa révén rendszeresen ellenérzi, hogy a
Politikdban és a tervekben kitiizott célok megvaldsulnak-e és a vonatkozd utasitdsokat és
eljarasokat az érintettek betartjdk-e. Ellendérzi tovabba az el6irdsok megfelelGségét,
érvényesiilését, sziikség esetén korrekciokat hajt végre. A Tarsasag fontosnak tartja tovabba a
szamonkérhet6, atlathaté miikodést, az tigyfelek elégedettségének biztositasat. A Delta Systems
Kft. vezetése és valamennyi munkatarsa elkotelezett az ISO 9001, ISO 14001, ISO/IEC 27001
szabvanyok, valamint a NIS2 el6irasanak betartasaért. Ennek megval6sitasa érdekében az alabbi

célkitlizéseket hatarozta meg:

v Tandsitott rendszerei fenntartasat, folyamatos fejlesztését.

v' A Térsasag iranti bizalom és elégedettség novelését.

v A Delta Systems Kft. egyik legfébb értékének a munkatarsait és azok kompetencidit tekinti,
ezért mindent megtesz a tamogatd, motivald6 munkahelyi légkor kialakitasaért és
fenntartasaért.

v' Erdekelt felekkel kolcsonosen elényds kapcsolat kialakitasara torekszik a feleldsség,
tisztesség és az integritas jegyében.

v' Tevékenysége sordn csak olyan alvallalkozdékkal és beszallitokkal miikodik egyiitt, akik
ismerik és elfogadjdk a Delta Systems Kft. mindséggel, kornyezetvédelemmel és
informaciobiztonsaggal, kiberbiztonsaggal kapcsolatos iranyelveit, valamint akiknek
miikddése 6sszhangban all a Tarsasag célkitlizéseivel.

v' A Delta Systems Kft. elkotelezte magat a kornyezetszennyezés megelézése, valamint a
kornyezetterhelés csokkentése mellett.

v' Kornyezetvédelmi teljesitményérdl a Tarsasdg a nyilvanossagot a honlapjan elérhet6
Fenntarthatosagi Jelentés formajaban rendszeresen tajékoztatja.

v' A Delta Systems Kft. olyan informaciébiztonsagi rendszert miikodtet, amely kiemelt
feladatként kezeli vagyonelemei bizalmassaganak, sértetlenségének és rendelkezésre

allasanak zart, teljes kor(, folytonos és kockazatokkal aranyos védelmét és ezek
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biztositasa érdekében szilikséges intézkedések megtervezését, megvaldsitasat, sziikség
esetén korrekcidjat. Ennek érdekében a cég vezetése biztositja a sziikséges pénziigyi
forrast, a human és technikai eréforrasokat és feltételeket. Rendszeres képzésekkel,
oktatasokkal noveli a munkatarsak informdaciébiztonsagi tudasat, tudatossagat és
elkotelezettségét.

v A Delta arra torekszik, hogy ne legyen olyan kara, amely tizleti vagy moralis veszteséget

okoz a Tarsasagnak.
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+36 1437 5200
info@delta.hu

www.deltatechnologies.hu

Kézpont — Budapest

1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.

Raktar

1044 Budapest, Ezred utca 1-3. B2/ 4-1.
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